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Nota de prensa

Las infracciones relacionadas con la
proteccion del menor en television se
han reducido al minimo durante 2008

» Los operadores regionales de television han superado
ampliamente el porcentaje del 10% de emision de
obras navarras que dicta la Ley Foral 18/2001

« La Oficina de Defensa de la Audiencia, que gestiona
el CoAN, recibié en 2008 un total de 96 reclamaciones

Pamplona, 5 de junio de 2009. EI presidente del CoAN, Ramoén Bulté, ha
comparecido ante la Comision de Economia y Hacienda del Parlamento de Navarra
para presentar el Informe Anual 2008, en cumplimiento del articulo 26.1 h) de la Ley
Foral 18/2001. En este Informe se especifican las acciones llevadas a cabo por este
organismo, los aspectos generales de su funcionamiento y las principales
caracteristicas del panorama audiovisual de Navarra. En su intervencion, el presidente
del CoAN, ha hecho un repaso de los aspectos mas importantes contenidos en dicho
informe.

Vigilancia del cumplimento de la legislacion audiov isual

A través de las acciones ejecutadas a lo largo del afio, el CoAN ha contribuido a que
los operadores televisivos y radiofénicos alcancen un adecuado grado de
cumplimiento de las obligaciones fijadas por la Ley Foral 18/2001, que es la norma de
referencia para el sector audiovisual navarro. En el caso de los operadores televisivos,
las infracciones relacionadas con la proteccion del menor se han visto reducidas

practicamente al minimo (tan solo dos en 2008 para el conjunto de las tres
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televisiones). Ademas, las infracciones por exceder el tiempo de emision dedicado a la
publicidad y a la televenta han disminuido de manera importante, y los operadores
regionales han superado ampliamente el porcentaje del 10% de emision de obras

navarras que dicta la ley.

Para lograr este grado de cumplimiento por parte de los operadores televisivos, el
CoAN realiza un seguimiento continuo de las emisiones de las televisiones regionales,
elabora informes periddicos de seguimiento a la adecuacion a las obligaciones legales
y estudios sobre aspectos concretos de la programacién, manteniendo reuniones
periddicas con los responsables de las televisiones en las que se buscan férmulas
para conseguir el respeto a la normativa vigente. A lo largo de 2008, se han enviado

seis requerimientos y se han abierto tres periodos de informacion previa.

Por otra parte, a través de los seguimientos realizados de las emisiones de
radiodifusion se ha comprobado que los operadores radiofénicos han cumplido con
los principios de programacién que exige la normativa, sin haberse detectado ninguna
irregularidad al respecto.

Ademéas y como en afios anteriores, el CoAN ha procedido al seguimiento de los
volimenes de publicidad institucional y de los acuerdos realizados por el Gobierno de

Navarra con los medios de comunicacion audiovisuales.

Defensa y promocion de los derechos de los usuarios de comunicacion

La proteccidén de los usuarios de los medios de comunicacion, y especialmente de la
juventud y la infancia, es una de las funciones mas importantes encomendadas al
Consejo Audiovisual de Navarra. Para desarrollar esta labor, el CoAN gestiona la
Oficina de Defensa de la Audiencia que durante 2008 ha registrado un total de 96
reclamaciones, de las que un 48% han sido quejas, un 34% consultas y un 18%
sugerencias. El 80% de las quejas recibidas hacen referencia a los contenidos, bien de
programacion bien de publicidad, y el 10% a aspectos técnicos. La mayoria estan

motivadas por la proteccion de los menores o por diferentes contenidos de
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programacion. Las consultas han estado relacionadas, fundamentalmente, con la

legislacion audiovisual y la TDT.

Para una mejor proteccion de los menores frente a contenidos audiovisuales
potencialmente nocivos, el CoOAN ha propuesto al Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio la implantacion de un sistema homogéneo de sefializacion y calificacion de
los productos difundidos por cualquier tipo de soporte que ofrece la tecnologia actual

(televisidn, cine, videojuegos, internet, teléfonos moviles, etc.).

Asimismo, en 2008 se ha continuado con la campafia de alfabetizaciébn mediatica para
padres y madres “Familia y Pantallas Audiovisuales”, que en esta edicion ha contado

con la participacion de mas de 500 padres en 36 talleres tedrico-practicos.

Proteccion del pluralismo de los medios audiovisual navarros

Durante 2008, el CoAN ha elaborado el primer informe sobre pluralismo interno de los
operadores regionales. En él se analizé el tiempo que los programas informativos de
las televisiones regionales dedican a cada parcela de la realidad. De los datos
obtenidos se concluyé que la ‘Politica regional y local’ y los ‘Deportes’ son los temas a
los que mas atencion se les dedica en los informativos, agrupando el 40% del tiempo

total de cada una de las televisiones regionales.

Con respecto a estudios similares realizados a nivel nacional, cabe destacar que si en
las televisiones nacionales los ‘Sucesos’ eran el segundo tema en peso cuantitativo
(21%), en los operadores regionales esta categoria no alcanza ni el 5%. Ademas, las
televisiones navarras dedican proporcionalmente mas tiempo a noticias de ‘Cultura’ (el

11,38%) que las nacionales (9%).

Impulso del fortalecimiento del sector audiovisual

Por otra parte, el CoAN ha elaborado el Barometro Audiovisual de Navarra 2008, un
estudio de opinion publica, pionero en Navarra, sobre la percepcién que tienen los

navarros de los medios de comunicacion audiovisuales.
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El estudio se ha realizado a partir de 1.190 entrevistas telefénicas, atendiendo a una
distribucion proporcional segun la comarca y el tamafio del municipio y que ha sido
ajustada segun variables sociodemograficas (sexo, edad, nivel de estudios) y

socioeconomicas.

Fomento del compromiso y de la aplicacion de normas de autorregulacion

En 2008, el CoAN ha elaborado tres documentos con recomendaciones para los
operadores televisivos sobre los siguientes temas: las campafias de autopromocién
basadas en la publicidad comparativa, la emision de telenovelas durante la franja de
proteccién reforzada, y los espacios de “zapping” y programas de entretenimiento que

incluyen escenas de otros programas y/o paginas de Internet.

Aspectos generales de organizacion del CoAN

En cuanto a los aspectos econémicos, la Camara de Comptos remitio el informe
definitivo de fiscalizaciébn en relacién con el ejercicio fiscal de 2007, en el que se
concluia que el estado de liquidacion del presupuesto para 2007 habia reflejado
adecuadamente la actividad realizada en dicho ejercicio, que el Balance de situacién
habia reflejado de una manera razonable la situacion financiera y patrimonial a 31 de
diciembre de 2007, y que la actividad econémica-financiera del CoAN se desarrolla de

acuerdo con el principio de legalidad.

Respecto a los datos del ejercicio 2008, la dotacion presupuestaria inicial ascendi6 a la
cantidad de 669.750 euros y las obligaciones reconocidas netas alcanzaron la
cantidad de 549.855,15 euros, lo que supone un grado de cumplimiento del 82,10% en

relacion con el presupuesto consolidado.

@ 848 42 19 69
v info@consejoaudiovisualdenavarra.es

¥ www.consejoaudiovisualdenavarra.es Pagina 4 de 4



