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CARTA DEL PRESIDENTE

Estimados amigos,

El Consejo Audiovisual de Navarra eleva por tercera vez al Parlamento de
Navarra el Informe Anual que da cuenta de la labor desarrollada durante el afno
y analiza las principales novedades acaecidas en materia audiovisual en Navarra.

El aho 2004 ha sido muy importante para la configuracion y consolidacién del
sector audiovisual de Navarra. En el plano televisivo, hemos asistido a la adjudi-
cacién de dos concesiones administrativas para la gestion del servicio publico
de televisidon digital terrestre en la Comunidad Foral de Navarra a favor de las
empresas Canal 4 Digital Navarra, S.A. y Editora Independiente de Medios, S.A.
Asimismo, tras la publicacién y posterior modificacidn del Plan Técnico Nacional
de Television Digital Local, se inicid el proceso de adjudicaciéon de cinco con-
cesiones administrativas para la gestidn del servicio publico de television digital
local, habiéndose aprobado ya los pliegos y procedido a la convocatoria publi-
ca del concurso. En lo referente a la radio, aunque durante 2004 no se han pro-
ducido acontecimientos especialmente relevantes, se prevé que los préoximos
anos sean claves para la clarificacién y reordenacion de este sector en el pano-
rama nacional y, por ende, en nuestra Comunidad.

El Consejo Audiovisual de Navarra ha participado activamente en estos proce-
sos, procurando la proteccién del pluralismo, el cumplimiento de la normativa
y garantizando los derechos de las minorias, la infancia y la juventud, tal y como
tiene encomendado por Ley. Pero ademas, 2004 se ha caracterizado por el
incremento de las actividades realizadas, el fortalecimiento de las relaciones
con los medios de comunicacién audiovisuales navarros y otras instituciones, la
defensa de los derechos de los usuarios y la proteccion de la infancia frente a
los contenidos audiovisuales.

Actualmente, nos encontramos en un momento de cambio en el que, tanto a
nivel europeo como nacional, se persigue ordenar el panorama audiovisual,
dotar al sector televisivo de la seguridad juridica de la que ha carecido hasta el
momento y definir los sujetos que deberan liderar el proceso de migracién digi-
tal en los préximos afos.
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Por ello, les invito a la lectura de este Informe Anual 2004 que, ademas de dar
cuenta de la actividad realizada por este érgano y plantear sus objetivos, inclu-
ye una panoradmica del sistema audiovisual navarro. En ella, se analiza el pre-
sente de los medios de comunicacién audiovisuales de nuestra Comunidad y se
explica, de forma sencilla, el proceso de digitalizacién al que nos vamos a
enfrentar en un breve espacio de tiempo.

Atentamente,

D. Ramén Bultd Llevat

Presidente del Consejo Audiovisual de Navarra
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1. ASPECTOS GENERALES

1.1. Composicion del Consejo Audiovisual de Navarra

La Disposicidn Transitoria de la Ley Foral 18/2001 sefala que a los dos afios del
nombramiento de los miembros del Consejo Audiovisual de Navarra se proce-
derd, por sorteo que realizara el propio Consejo, a la designacion de un tercio
de sus miembros, excluido el Presidente, que hayan de cesar y renovarse. Al
cumplirse dos anos desde la toma de posesion de los Consejeros, el 29 de
enero se realizdé dicho sorteo y en él resultaron designados los consejeros Juan
Andrés Platero Alda y Eva Laita Martinez.

Al haber sido los consejeros cesantes designados por el Parlamento de Navarra,
esta Institucién era quien debiera o bien proceder a su reeleccién por una sola
vez o bien designar a las personas que habian de sustituirlos. Por tal motivo, el
10 de febrero, el Consejo cursd al Parlamento de Navarra la correspondiente
solicitud. En la actualidad, y de acuerdo con el Estatuto Organico y de
Funcionamiento del Consejo Audiovisual de Navarra, ambos consejeros conti-
ndan en funciones, puesto que el Parlamento no ha realizado las correspon-
dientes designaciones.

Por otro lado, en el mismo escrito de 10 de febrero, el Consejo reiterd al
Parlamento la solicitud de designacién del consejero que debe cubrir la vacan-
te generada por la renuncia de la consejera Amanda Acedo Suberbiola en
2003, por incompatibilidad sobrevenida a consecuencia de su eleccidn como
parlamentaria foral. Al cierre de este informe, dicha designacién no se ha pro-
ducido.

Asi pues, y sesun los hechos relatados, la composicién del Consejo Audiovisual
de Navarra a 31 de diciembre de 2004 es la siguiente:

Presidente
D. Ramén Bulté Llevat
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Vicepresidente
D. Balbino Bados Artiz

Consejero-Secretario en funciones
D. Juan Andrés Platero Alda

Consejeros
D. Javier Lopez de Munadin Renedo
D?. Maria Isabel Martinez Eder

Consejero en funciones
D?® Eva Laita Martinez

Asi, la realidad del Consejo Audiovisual durante este aho 2004 es que el 6rga-
no ha desarrollado su actividad con una vacante existente desde mediados de
2003 y con dos consejeros trabajando en funciones, a la espera de ser renova-
dos en su cargo o sustituidos.

Modificacion de las mayorias necesarias para la designaciéon de los miembros
del Consejo por el Parlamento de Navarra

El 2 de septiembre de 2004, los grupos parlamentarios UPN y CDN propusieron
en el Parlamento la modificacion, entre otras, de la Ley Foral 18/2001, con el fin
de revisar y rebajar la mayoria de dos tercios de la Cdmara foral exigida para la
eleccién de los miembros del Consejo Audiovisual de Navarra. Los motivos que
expusieron ambos grupos para su propuesta fueron "las dificultades existentes
para lograr mayorias parlamentarias de gran amplitud, capaces de alcanzar los
porcentajes que en ciertas ocasiones se exigen para la eleccion o designacion
por parte del Pleno del Parlamento de Navarra de miembros o titulares de érga-
nos creados por la propia Cémara y dependientes de la misma, asi como para
mantener dicha mayoria durante el periodo en que se desempefnan los res-
pectivos cargos por parte de los elegidos o designados”.

En lo que al Consejo Audiovisual atane, la proposicion pretendia modificar la
letra a) del apartado 1 del articulo 23 de la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio,
por la que se regula la actividad audiovisual en Navarra y se crea el Consejo
Audiovisual de Navarra, que quedaria redactada con el siguiente contenido:

"a) Cinco miembros serdn elegidos por el Parlamento de Navarra, por mayoria
absoluta de sus miembros en primera votacion o, en su defecto, por mayoria
simple en segunda votacién, entre personas de relevantes méritos profesiona-
les en los sectores audiovisual, cultural, universitario y asociativo, que reflejen la
pluralidad ideoldgica presente en la sociedad navarra".
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En respuesta a esta iniciativa, el Consejo Audiovisual de Navarra elabord un
informe, para el que contd con la colaboracién, entre otros, de la Plataforma
Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA) y el Consell de I'Audiovisual de
Catalunya (CAC). El informe describe el origen de los consejos audiovisuales, las
directrices europeas que determinan las caracteristicas que deben poseer estas
instituciones en cuanto a la eleccién de sus miembros, la situacién en Espana y
en Navarra y la postura del propio Consejo Audiovisual de Navarra frente a la
citada iniciativa parlamentaria. En este sentido, el informe concluye que, aun-
que se aprecia el interés por resolver la situacién en la que se encuentra el
Consejo, se considera preferible solicitar a los distintos grupos politicos que “se
esfuercen en la via del didlogo y del consenso en vez del recurso a mecanismos
electorales que debilitan a un érgano configurado para estar al servicio del ciu-
dadano”. El informe fue remitido al presidente y al vicepresidente del Gobierno
de Navarra el 30 de septiembre.

Al cierre de este Informe Anual, la modificacion de la Ley Foral 18/2001, de 5
de julio, por la que se regula la actividad audiovisual en Navarra y se crea el
Consejo Audiovisual de Navarra, continuaba los pertinentes trdmites parlamen-
tarios.

Sede provisional del Consejo Audiovisual de Navarra

El Consejo Audiovisual de Navarra, de acuerdo con el articulo 22 de su Ley Foral
de creacion, tiene su sede en Pamplona. Desde que comenzd su andadura, el
Consejo Audiovisual utiliza, con caracter provisional y en régimen de alquiler, un
local situado en la calle Arrieta 11 bis, cuarta planta, como oficina y lugar de
celebracién de sus reuniones. Ahora bien, como ya se sefalaba en anteriores
informes anuales, desde el afio 2002, el Consejo Audiovisual de Navarra viene
reclamando una sede definitiva que redna todas las condiciones necesarias
para desempenar sus funciones y ofrecer un mejor servicio.

Fruto de estas gestiones, mediante Resolucién 198/2003, de 17 de marzo, del
Director General de Economia y Asuntos Europeos, se adscribié al Consejo
Audiovisual de Navarra parte de la planta séptima del inmueble sito en la calle
Arrieta 8 de Pamplona. El resto de superficie del local se adscribia al Consejo
Escolar de Navarra.

En junio de 2003 se aprobd el expediente de contratacidn de la redaccion del
proyecto y direccidn facultativa de las obras de reforma de la sede del Consejo

1
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1.3.

Audiovisual de Navarra, adjudicdndose en septiembre de ese mismo afo al
equipo liderado por don Javier Pérez Herreras.

Con fecha 3 de agosto de 2004, la Direccion General de Asuntos Europeos y
Planificacion solicitd al Consejo Audiovisual de Navarra la transferencia de
133.810,89 euros a la Partida 121002-13300-6020-612700 "Edificios y obras de
nueva instalacién, remodelacién y amueblamiento del patrimonio inmobiliario",
para poder aprobar el expediente de contratacidn de las obras. El Consejo
Audiovisual, para hacer frente a estas obligaciones, en sesidén celebrada el 12
de agosto, acordd modificar su presupuesto y autorizar a su Presidente para
aprobar el gasto y ponerlo a disposicidon del Servicio de Patrimonio, lo cual se
materializé mediante Resolucién 37/2004, de 24 de agosto, del Presidente del
Consejo Audiovisual de Navarra. Esta solicitud de transferencia de dinero se
realizé igualmente al Consejo Escolar de Navarra.

No obstante, la tramitacidn del expediente de las obras de reforma se paralizé
porque el Consejo Escolar de Navarra no pudo hacer frente al gasto que le
correspondia debido a la congelacidn del capitulo de inversiones en el dltimo
trimestre del ano para todos los departamentos del Gobierno de Navarra.

Por todo ello, a 31 de diciembre de 2004, y pese a que el Consejo Audiovisual
ha cumplido todos y cada uno de los trdmites que le correspondian, la maxima
autoridad audiovisual de Navarra utiliza con caracter provisional una oficina en
régimen de alquiler que no reune las condiciones necesarias, a la espera de
que durante el ano 2005 se resuelva esta situacidn y pueda, finalmente, cam-
biar su sede tal y como lleva solicitando desde el afno 2002.

Plantilla organica y personal del Consejo Audiovisual de Navarra

Por acuerdo de 28 de agosto de 2003 (Boletin Oficial de Navarra n° 26, de 1
de marzo de 2004, correccidn de errores en Boletin Oficial de Navarra n® 120,
de 6 de octubre de 2004), el Consejo Audiovisual de Navarra aprobd la siguien-
te plantilla orgédnica para el afno 2004:

A) Personal funcionario:

d:l":re:l::j - Numero Nivel Incompatibilidad :rl;f)satjz Cogzl:x:ln Mo
Letrado (1) 1 A 35
Técnico Superior 1 A 35
Auxiliar Administrativo 1 D - 6,66 12
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B) Personal eventual:

Puesto de trabajo Namero Libre designacion

Secretaria del Presidente 1 X

(1) Actualmente, el puesto de letrado estd ocupado por un funcionario del Gobierno de Navarra
en comisidn de servicios con las siguientes retribuciones aprobadas: Nivel A, Exclusividad: 55,
Puesto de trabajo: 45.

Por Acuerdo del Consejo Audiovisual de Navarra de 29 de abril de 2004, se
modificé la plantilla organica para especificar que la titulacidon requerida para el
puesto de Técnico Superior es la de licenciado en Comunicacién Audiovisual.
El 25 de noviembre, el Consejo acordd modificar de nuevo su plantilla organi-
ca para actualizar las retribuciones de los puestos de trabajo de los niveles Ay
D, asumiendo el acuerdo de condiciones de empleo del personal al servicio de
las Administraciones Publicas de Navarra suscrito el 30 de junio de 2004.

En cuanto al personal existente en el Consejo Audiovisual de Navarra, al comen-
zar el ano 2004, estaban cubiertas todas las plazas de la plantilla organica excep-
to la de Técnico Superior. Asimismo, un Técnico de Administracién Publica (Rama
juridica), contratado en régimen laboral, trabajé en el Consejo hasta el 16 de
mayo, en sustitucidn de la letrada durante su licencia por maternidad.

A la vista de la puesta en marcha de la Oficina de Defensa de la Audiencia, de
la pagina web, del sistema de seguimiento de la programacion y la publicidad
emitida por las emisoras de televisidn en Navarra y de la necesidad de contar
con un Gabinete de Prensa, el Consejo Audiovisual decidié realizar todos los
trdmites necesarios para contratar un licenciado en Comunicacién Audiovisual
y cubrir temporalmente la vacante existente en su plantilla. Para ello, en sesién
de 15 de abril, se autorizd la constitucion, mediante pruebas selectivas, de una
relacién de aspirantes licenciados en Comunicaciéon Audiovisual y se aprobaron
las bases de la convocatoria. Finalizada la realizacion de las pruebas selectivas,
y de acuerdo con la propuesta del Tribunal Calificador, se procedid a contratar
en régimen administrativo a una licenciada en Comunicacion Audiovisual.

El Consejo Audiovisual de Navarra, en sesion de 4 de septiembre de 2003,
aprobd su anteproyecto de presupuesto. A continuacién se resume por capi-
tulos de gasto:
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Capitulo 1 Gastos de Personal 161.787 €
Capitulo 2 Gastos de Funcionamiento 132.145 €
Capitulo 3 Gastos financieros 90 €
Capitulo 4 Transferencias corrientes 4.505 €
Capitulo 6 Gastos por Inversion 154.000 €

TOTAL CONSEJO AUDIOVISUAL DE NAVARRA 452.527 €

En la Ley Foral de Presupuestos Generales de Navarra para 2004, el Consejo
Audiovisual de Navarra aparecia dentro del Departamento de Economia y
Hacienda como programa 131 y con todas las partidas de los capitulos 2, 3, 4y 6
exactamente igual a como figuraban en el anteproyecto aprobado por el Consejo.

En cuanto a las partidas del capitulo 1, que ascendian a 161.787 euros, no
constan en los Presupuestos Generales de Navarra para 2004 debido a un error
de tramitacion. Efectivamente, como los gastos de personal del Gobierno de
Navarra son determinados y gestionados por la Direccidon General de Funcién
Publica, desde la Direccidén General de Politica Econdmica y Presupuestaria no
se incluyeron en el proyecto, pero tampoco lo hizo la Direccion General de
Funcién Publica que siempre ha sefialado la independencia del Consejo en la
gestidn de sus néminas. Posteriormente, se crearon las partidas del capitulo 1
necesarias para el Consejo Audiovisual de Navarra.

En cuanto a la ejecucién del presupuesto de 2004, el Consejo Audiovisual de
Navarra ha actuado como si se tratara de un Departamento del Gobierno de
Navarra: la autorizacion de gasto corresponde al Presidente del Consejo (en su
caso, con acuerdo previo del Pleno), el centro contable del Departamento de
Economia y Hacienda contabiliza el gasto, siendo Tesoreria el responsable de
realizar el pago.

Una vez cerrado el ejercicio de 2004, y sin perjuicio del cierre de cuentas que
realice el Departamento de Economia y Hacienda, la ejecucién del presupues-
to consolidado del Consejo Audiovisual de Navarra fue el siguiente:

Capitulo 1 Gastos de Personal 125.255,59 €
Capitulo 2 Gastos de Funcionamiento 141.022,53 €
Capitulo 3 Gastos financieros 0€
Capitulo 4 Transferencias corrientes 12.519,40 €
Capitulo 6 Gastos por Inversion 140.174,73 €

TOTAL CONSEJO AUDIOVISUAL DE NAVARRA 418.972,25 €
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Por otro lado, en junio de 2004, se recibid el informe definitivo de fiscalizacién
del ejercicio de 2003 emitido por la Cdmara de Comptos. En él se seiala que el
Consejo ha gestionado adecuadamente sus presupuestos de gastos e ingresos
durante dicho ejercicio presupuestario.

1.3. Esfafuto Organico y de Funcionamiento
Tal y como se sefalaba en el Informe Anual de 2003, el 4 de diciembre de ese
ano, el Consejo Audiovisual de Navarra habia aprobado un proyecto de modi-
ficacidn de su Estatuto Orgénico y de Funcionamiento y lo habia remitido al
Consejo de Navarra para la emisién del dictamen preceptivo.

Dicha modificacion, relativa a la continuidad en funciones de los Consejeros
cesantes mientras no se produzcan los nombramientos pertinentes y al sistema
de ejecucion presupuestaria del Consejo Audiovisual de Navarra, fue conside-
rada ajustada al ordenamiento juridico por el Consejo de Navarra. Por ello, y de
acuerdo con este dictamen, el Consejo Audiovisual aprobd la modificaciéon de
su Estatuto Organico y de Funcionamiento el 19 de febrero 2004, publicando-
se el mismo en el Boletin Oficial de Navarra n° 49, de 23 de abril de 2004.






2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Durante el ano 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra ha realizado diversas
actividades derivadas de las funciones que tiene encomendadas por el articulo
26 de la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio. Paralelamente, ha emprendido actua-
ciones complementarias en ejercicio de su papel de autoridad audiovisual,
encargada de velar por el cumplimiento de la normativa audiovisual y de pro-
teger especialmente el pluralismo, los derechos de las minorias, la infancia y la
juventud.

El contenido integro de algunos de los informes, puede consultarse en la pasi-
na web del Consejo, en http://www.consejoaudiovisualdenavarra.es.

El articulo 26.1., en sus apartados c) y d), atribuye al Consejo Audiovisual de
Navarra la funcidén de informar preceptivamente y de manera positiva, o devol-
ver al Gobierno de Navarra para una nueva formulacioén, las propuestas de plie-
go de condiciones formuladas por el Gobierno de Navarra, con caracter previo
a la convocatoria de cada concurso de adjudicacién de concesiones y las pro-
puestas presentadas en los concursos de otorgamiento de concesiones para la
gestidn de emisoras de radiodifusidn sonora y de televisidon, en lo que se refie-
re a la composicidn accionarial de los licitadores. Estos informes tienen la fina-
lidad de garantizar el pluralismo y la libre competencia en el sector, para pre-
venir situaciones de concentraciéon de medios y abuso de posicidn dominante.
También debe informar sobre las peticiones de renovacion de las concesiones,
los expedientes de modificacion de capital social de las empresas titulares de
la concesidn que vayan a ser autorizados por el Gobierno de Navarra y los
expedientes de transmision de las concesiones.

Por otro lado, durante 2004 se realizaron otros informes que, sin ser precepti-
Vos, sirvieron para asesorar a diferentes organismos o instituciones acerca del
sistema audiovisual, en cumplimiento de la funcidén de asesoramiento que el
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articulo 26.1 a) de la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, confiere al Consejo
Audiovisual de Navarra.

2.1.1. Concursos de adjudicacion de concesiones

Durante el afio 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra informé positivamente
sobre dos procesos de adjudicacién de concesiones de prestacién del servicio
de television digital:

Propuesta de adjudicacion de dos concesiones del servicio publico de tele-
vision digital terrestre en la Comunidad Foral de Navarra

El 13 de noviembre de 2003 tuvo entrada en el registro del Consejo Audiovisual
de Navarra el acuerdo del Gobierno de Navarra en el que se formulaba la pro-
puesta provisional de adjudicacién de dos concesiones administrativas para la
gestidn del servicio publico de televisidon digital terrestre en la Comunidad Foral
de Navarra a favor de las empresas Canal 4 Navarra Digital, S.A. y Editora
Independiente de Medios de Navarra, S.A. En él también se acordaba someter
la referida propuesta a informe del Consejo Audiovisual de Navarra, en lo que
se refiere a la composicién accionarial de los licitadores, a fin de garantizar el
pluralismo y la libre competencia en el sector, de manera que se prevengan
situaciones de concentracion de medios y abuso de posicidn dominante, tal y
como establece el articulo 26.1 d) de la Ley Foral 18/2001.

Durante los tres meses de plazo que determina la normativa para la elaboracién
del informe, el Consejo procedié al estudio de la documentacidn presentada y
a la realizacion de los debates oportunos. Se analizé la composicién acciona-
rial de las sociedades incluidas en la propuesta de adjudicacion, la participa-
cidén significativa e indirecta en su capital social en los grupos de comunicacién
Promecal y Prisa y la participacion significativa de este Ultimo en las sociedades
concesionarias de emisoras de radiodifusidn sonora en Navarra.

Asi, en su informe de 5 de febrero de 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra
daba el visto bueno a la adjudicacion a favor de las empresas citadas por no
existir vulneracién de la Ley 10/1988, de 3 de mayo, de Televisién Privada, aun-
que senalaba que la misma contribuia a acrecentar en el dmbito nacional la acu-
mulacién de medios en manos de un mismo grupo empresarial como Prisa que,
a través de diversas sociedades, participa en multiples medios de comunicacién
de prensa escrita, radio (mas de 200 emisoras con concesidn), una concesion
de un servicio publico de televisién de dmbito nacional (Canal Plus) y una pla-
taforma de televisién digital de pago (Digital Plus). Asimismo, uno de los miem-
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bros del Consejo Audiovisual de Navarra presentd un voto particular en el que
manifestaba que no aceptaba la adjudicacion a la empresa Canal 4 Navarra
Digital, S.A. por entender que la misma no garantizaba el pluralismo y la libre
competencia y suponia concentracién y abuso de posicidn dominante.

El informe positivo del Consejo fue remitido al Gobierno de Navarra el 9 de
febrero.

Pliego de clausulas administrativas particulares y de explotacion de cinco
concesiones administrativas para la gestion del servicio publico de television
digital local en la Comunidad Foral de Navarra

El 7 de septiembre de 2004 y en cumplimiento de lo establecido en el articulo
26.1.c) de la Ley Foral 18/2001, el Gobierno de Navarra remitid¢ al Consejo
Audiovisual de Navarra la propuesta de pliego de cldusulas administrativas par-
ticulares y de explotacién de cinco concesiones administrativas para la gestion
del servicio publico de televisiéon digital local en la Comunidad Foral de Navarra.

Tras un estudio detallado de la informacidn y la celebracidn de los pertinentes
debates, en sesidn celebrada el 15 de noviembre, el Consejo Audiovisual de
Navarra acordd elevar informe positivo al Gobierno de Navarra sobre el pliego,
aunque le sugirié la introduccion de una serie de modificaciones de tipo pro-
cedimental y varios cambios orientados a que se puntuase especialmente la
existencia de programacién infantil y juvenil.

2.1.2. Renovacion de concesiones

A lo largo del ano 2004, previo informe de los servicios juridicos, el Consejo
Audiovisual de Navarra informé favorablemente sobre la renovacién de las con-
cesiones que se exponen a continuacién, al cumplir los concesionarios los
requisitos legales y presentar toda la documentacién requerida:

— Con fecha 29 de abril de 2004, el Consejo inform favorablemente sobre la
renovacion de la concesidn de la emisora de radiodifusidon sonora en ondas
métricas con modulacién de frecuencia de Estella (89.5 Mhz), cuya empresa
titular es Informacién por Ondas, S.A.

— Con fecha 9 de noviembre de 2004, el Consejo informé favorablemente
sobre la renovacién de la concesién de la emisora de radiodifusién sonora
en ondas métricas con modulacién de frecuencia de Tafalla (96.3 Mhz), cuya
titularidad corresponde a Agrupacidn Radiofénica, S.A.
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2.1.3. Transmision de concesiones

El Director del Servicio de Promocién de la Sociedad de la Informacién vy las
Telecomunicaciones remitié un escrito al Consejo Audiovisual de Navarra el dia
5 de julio, solicitando informe sobre la transmision de la concesidn de la emi-
sora de Estella (93.5 Mhz), cuyo concesionario es don Luis del Olmo Marote, a
la empresa Radio Publi S.A. Dicha solicitud, acompanada de toda la documen-
tacién necesaria, tuvo entrada en la sede del Consejo el dia 2 de agosto.

Estudiada la documentacion, en sesién de 22 de septiembre, el Consejo infor-
mo favorablemente sobre la transmisidn, a la vista de que la normativa permite
la misma, siempre y cuando el nuevo concesionario cumpla los requisitos esta-
blecidos en la legislacion y se ajuste a los criterios que determinaron la conce-
sién originaria a don Luis del Olmo Marote.

2.1.4. Modificacion de capital social de las empresas titulares de las concesiones

A finales de junio de 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra tuvo noticia de
gue se habia producido un cambio en el accionariado de la empresa Canal 4
Navarra Digital S.A. Por ello, el Consejo solicitd informacién tanto a la propia
empresa como a la Direccidn General para la Sociedad de la Informacion, del
Gobierno de Navarra.

A la vista de estos hechos, en sesidn de 21 de octubre, el Pleno del Consejo
Audiovisual de Navarra acordd remitir al Gobierno de Navarra un escrito en el
que se le advertia de la existencia de una serie de incumplimientos por parte
de la empresa Canal 4 Navarra Digital S.A. que, a juicio del Consejo, debian ser
tenidos en cuenta de cara a la firma del contrato de adjudicacién de una licen-
cia de television digital terrestre en la Comunidad Foral de Navarra.

Al cierre de este informe, el Consejo Audiovisual de Navarra continuaba a la
espera de respuesta por parte del Gobierno de Navarra.

2.1.5. Otros informes
Informe para la reforma de los medios de comunicacién de titularidad estatal

El 24 de junio, el Consejo para la Reforma de los Medios de Comunicacién de
Titularidad del Estado, mds conocido como “comité de sabios”, solicitd al
Consejo Audiovisual de Navarra un informe en el que se recogieran las consi-
deraciones de este organismo navarro sobre la situacién de RTVE y de los diver-
sos medios de comunicacién publicos y las propuestas de reforma que el
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Consejo estimase oportunas sugerir. La peticidn surgia de la voluntad del “comi-
té de sabios” de contar, para la elaboracién de su propio informe, con la par-
ticipacidn de todos los agentes institucionales y sociales espanoles que tuvie-
ran relacién con el sector audiovisual.

El Consejo Audiovisual de Navarra tomé esta solicitud con gran interés, puesto
que la reforma de los medios publicos es un cometido muy ambicioso y de gran
importancia que, sin duda, supondra grandes cambios para el sector audiovisual.
Asi, tras analizar una gran cantidad de documentacion sobre la materia y con-
trastar los puntos de vista de los miembros del Consejo, el 19 de agosto se con-
sensud el texto definitivo del informe. En él, se defiende la necesidad de unos
medios de comunicacidn publicos fuertes e independientes, que estén exclusi-
vamente al servicio del ciudadano, que no sean prisioneros de la audiencia ni
estén ahogados por el déficit y que cuenten con unos profesionales que disfru-
ten de las condiciones necesarias para ejercer su profesion con independencia y
objetividad, ofreciendo de esta manera un auténtico servicio publico de calidad.

Informe sobre la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se regula la acti-
vidad audiovisual en Navarra y se crea el Consejo Audiovisual de Navarra

El articulo 26.1.a) de la Ley Foral 18/2001 establece, entre las funciones del
Consejo, la de asesorar al Gobierno de Navarra en las materias relacionadas con
la legislacion y normativas del sistema audiovisual, pudiendo elaborar informes
a iniciativa propia.

Asi, a raiz de la propuesta de modificacion de la Ley Foral 18/2001, presentada
ante el Parlamento por los grupos UPN y CDN, el Consejo Audiovisual de Navarra
decidié elaborar un informe en el que se advirtiese al Gobierno de Navarra de
la existencia de una serie de aspectos que, aprovechando la ocasién, podrian
ser mejorados en la citada Ley Foral. En él, se sefalan los articulos de la Ley que
contienen imprecisiones e incongruencias y que debieran ser depurados con el
fin de hacer mas sencilla su aplicacion.

El informe fue aprobado en sesidn de 23 de diciembre y remitido, a continua-
cién, al Presidente del Gobierno de Navarra, al Consejero de Economia y
Hacienda y al Director General para la Sociedad de la Informacién.

Informe sobre la convocatoria de ayudas para la utilizacién del vascuence en
los medios de comunicacién

Con fecha 30 de noviembre, la Comisién Técnica de Valoracién de la convoca-
toria de ayudas para la utilizacién del vascuence en los medios de comunica-
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cién solicitd al Consejo Audiovisual de Navarra la emisidon de un informe sobre
la situacion legal de una serie de medios audiovisuales, a efectos de poder ser
destinatarios de las ayudas para la utilizacién del vascuence que se recogen en
la resolucién 167/2004, de 23 de septiembre, del Director General de
Universidades y Politica Linguistica.

En sesidon celebrada el 9 de diciembre, el Consejo Audiovisual de Navarra
aprobd el informe solicitado, en el que se detallaba la situacion legal de cada
unos de los medios requeridos, siendo remitido al dia siguiente a la citada
Comisién.

Informes regionales para las reuniones de EPRA

La Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA), de la que forma
parte el Consejo Audiovisual de Navarra, se relne dos veces al aio para abor-
dar los asuntos y problemas que afectan a las diversas autoridades reguladoras
europeas, con el propdsito de darles solucidén gracias a la colaboracién vy la
experiencia que aportan el resto. Para cada convocatoria, EPRA solicita a cada
uno de sus miembros la elaboracién de un informe o country report en el que
se recogen las principales novedades acaecidas en el sector audiovisual de
cada pais o regién durante los seis meses que distan entre cada reunién. Asi,
en el ano 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra ha elaborado dos informes
regionales de estas caracteristicas, que explicaban las novedades acontecidas
en el sector audiovisual navarro.

g.2. Funciones de control

Como autoridad audiovisual de Navarra, el Consejo Audiovisual tiene enco-
mendadas funciones de control sobre los acuerdos de las Administraciones
Publicas de Navarra con los medios de comunicacién. El control de estos acuer-
dos se hace especialmente necesario cuando los medios audiovisuales reciben
dinero publico, como ocurre en el caso de la publicidad institucional.

2.2.1. Acuerdos suscrifos enfre 1as Administraciones Piblicas y los medios de
comunicacion

La letra f) del articulo 26.1 de la Ley Foral que regula este 6rgano atribuye al
Consejo Audiovisual de Navarra la funcién de controlar y seguir los acuerdos de
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colaboracién que establezcan las Administraciones PUblicas de Navarra y los
medios de comunicacién, tanto los actuales como los futuros.

En el ejercicio de esta funcién, con fecha 6 de mayo, el Consejo Audiovisual de
Navarra solicitdé al Gobierno de Navarra informacién sobre este tipo de acuer-
dos. El 18 de junio, el Director General de Comunicacién del Gobierno de
Navarra remitié informacion sobre los siguientes acuerdos:

e Acuerdo de colaboracion firmado entre el Departamento de Agricultura,
Ganaderia y Alimentaciéon y Diario de Navarra para la edicién de “Diario del
Campo”. El Departamento también informaba de su intencién de cerrar otro
acuerdo similar con “Noticias del campo”, editado por Diario de Noticias.

e Acuerdos de colaboracion firmados por el Departamento de Educacién con
Diario de Navarra y Diario de Noticias para la ediciéon de “Diario Escolar” y
“Aula de Noticias”, respectivamente.

¢ Acuerdo de colaboraciéon entre el Departamento de Economia y Hacienda y
RTVE para la retransmisién del “VI Gran Premio Miguel Indurdin” de ciclismo.

e Acuerdo de colaboracién entre el Gobierno de Navarra y Radio Nacional de
Espana para la extensién de los programas de Radio 1, Radio Clasica, Radio 5
Todo Noticias y Radio 3 en la Comunidad Foral.

El Consejo Audiovisual de Navarra, estudiada toda esta informacién, no consi-
derd necesario realizar ninguna observacion al Gobierno de Navarra.

2.2.2. Volumen de publicidad institucional en los medios de comunicacion

De la misma manera, la letra g) del articulo anteriormente citado atribuye al
Consejo la funcién de controlar y seguir los volimenes de publicidad institu-
cional en los medios de comunicacién. Por este motivo, el 22 de marzo, el
Consejo Audiovisual solicité al Consejero Portavoz del Gobierno de Navarra un
informe sobre la gestién de la publicidad institucional durante el afio 2003 asi
como las previsiones para el 2004. Dicho informe fue remitido al Consejo, con
fecha 31 de marzo. A la vista de la informacién facilitada, el Consejo solicitd
datos més concretos sobre los medios en los que se habia insertado publici-
dad institucional y qué gasto habia supuesto en cada caso, contestando el
Consejero Portavoz que facilitaria los mismos en el momento en que se ulti-
mase una aplicacion informética que permitiria conocer con detalle esos
datos.

Al cierre de este informe, se estd a la espera de recibir los datos solicitados.
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2.J. Cumplimienfo de la normativa en materia de contenidos

g.J.1. Puesta en marcha de un sistema de sequimiento de los confenidos emitidos
por las emisoras de felevision

Para poder llevar a cabo las funciones relativas al cumplimiento de la normativa en
materia de contenidos y a la proteccion de los derechos de las personas, asigna-
das al Consejo por el articulo 26.1 de la Ley Foral 18/2001, y siguiendo las consi-
deraciones sefaladas en el informe encargado a la empresa SPl en 2003, se consi-
derd necesario dotar al Consejo de un sistema de grabacién y almacenamiento de
la programacién y la publicidad emitida por los operadores audiovisuales navarros.

Este sistema implica, por un lado, la instalacién en la sede del Consejo de los
equipos y programas necesarios, tarea encomendada al proveedor habitual del
Consejo, y por otro, un contrato de asistencia para la elaboracién de informes
sobre programacioén y publicidad en television.

Respecto al hardware y software necesario, al tratarse de un sistema novedoso
y complejo, la instalacién de los equipos no fue sencilla y se retrasé hasta fina-
les de 2004.

En cuanto al contrato de asistencia de elaboracién de informes sobre prosgra-
macién, dada la especificidad de su objeto, hay que sefalar que se firmé en
agosto de 2004 con TNS Media Intelligence, Unica empresa en Espafna que rea-
liza este tipo de trabajo.

La puesta en marcha de este sistema proporciona al Consejo Audiovisual infor-
macion puntual sobre las irregularidades detectadas en la programacion y la
publicidad de los operadores navarros, pudiendo comprobar por las grabacio-
nes a las que tenemos acceso la importancia real de dichas irregularidades y
permitiendo también comprobar las quejas que llegan a través de la Oficina de
Defensa de la Audiencia.

2.3.2. Telelinea TV

En agosto de 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra detecta la existencia de
una emisora de televisidn que opera bajo el nombre comercial de Telelinea y
gue no cuenta con la correspondiente concesidn administrativa. Este canal
basa su programacion en la difusidén de contenidos tipo: videncia, consultorios
sentimentales, videos musicales, chats y pornografia, en su mayoria. En los pro-
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gramas y anuncios se hace promocién de nlimeros de teléfono de tarificacion
adicional (806,803 y 807) animando a la participacion del espectador.

Dado que la emisora no dispone de licencia para la prestacién del servicio de
television y que sus contenidos podrian constituir un supuesto de publicidad
engafosa asi como una vulneracién del horario de proteccién del menor, el
Consejo Audiovisual de Navarra decidid, en sesidén de 9 de septiembre de
2004, denunciar estos hechos a la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones (CMT) y a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacién. El Consejo entendié que la competencia
sancionadora era de estos organismos, puesto que las emisiones de la cadena
se realizaban tanto por satélite como por ondas hertzianas, pero con un cen-
tro emisor situado fuera de Navarra.

El 24 de diciembre de 2004, se recibe contestacion de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones. En ella se indica que, en cuanto a los nimeros de tarificacién
adicional, la denuncia se deriva a la Comisién de Supervision del Cédigo de
Conducta para la prestacién de los Servicios de Tarificacién Adicional, por ser el
organismo competente para verificar si Telelinea incumple dicho Cédigo. En cuan-
to a la prestacion del servicio de televisidn, la Secretaria de Estado se comprome-
te a estudiar el tema pero nos recuerda que la competencia para controlar y san-
cionar estos hechos, en el caso de que existieran remisores en Navarra o se trata-
ra de una televisién local, pertenece al Gobierno de Navarra. Quedando pendien-
te de recibir las actuaciones realizadas por la CMT, este Consejo continuaré con el
procedimiento durante 2005 y adoptara las medidas que se estimen oportunas.

2.3.3. Ofras acfvaciones

Las competencias del Consejo Audiovisual de Navarra se circunscriben al territorio
de la Comunidad Foral pero, al no existir una Autoridad Audiovisual Nacional, el
Consejo navarro decididé poner en conocimiento de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién dos hechos relativos a
cadenas de dmbito nacional que, en su opinidn, vulneraban la normativa vigente.

Contraprogramacion

El 10 de febrero, el Consejo Audiovisual de Navarra envié una carta a la Se-
cretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién
denunciando la estrategia de contraprogramacién que estaban realizando las
cadenas Telecinco y Antena 3 en el prime time, instdndole a que aplicara la Ley
que prohibe la contraprogramacion.
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La normativa establece como uno de los derechos de los telespectadores
conocer con antelaciéon suficiente (11 dias) la programacidén de la television,
incluidas las peliculas y la retransmisién de espectaculos. Los cambios repenti-
nos de la programacién sin motivo justificado, como fueron los acontecidos,
supusieron la vulneracion de un derecho de los ciudadanos y, como tal, fue
denunciado por el Consejo Audiovisual de Navarra. Este érgano estimd, ade-
mas, que la Secretaria deberia ser contundente en la sancién de este tipo de
précticas porque su frecuente utilizacién transmite la sensacién de que la vul-
neracién de esta Ley no tiene la suficiente repercusiéon econémica y social para
disuadir a las cadenas de no realizarlas de forma tan habitual.

Programacion en horario infantil

TVE anuncidé antes del verano su intencién de emitir la serie “Ana y los siete” a
las seis de la tarde, en pleno horario de proteccion infantil, durante el periodo
estival.

Los miembros del Consejo Audiovisual de Navarra consideraron que debian
remitir sendas cartas a la Direccidon de TVE y a la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion para que tuvieran en
cuenta que no era adecuado dirigir esta serie a los menores. El Consejo argu-
mentaba que la serie debia programarse fuera del horario de proteccién al
menor debido a las caracteristicas de su contenido y tramas. AlUn siendo cierto
que la serie habia cosechado entre el publico en general, y entre los menores
en particular, un gran éxito de audiencia, el Consejo creyd que no era adecua-
da ni apta para este tipo de publico. Un andlisis de sus tramas confirma que los
temas que tratan son de adultos pero que estdn elaborados para hacerlos
accesibles y atractivos a los nifios a través de la simplificacidn argumental y por
la introduccién de nifios de todas las edades en el reparto. También se com-
probd que las actitudes vitales que transmite la serie, alin siendo en general
positivas, son superficiales y poco basadas en el esfuerzo, la integridad perso-
nal y la sinceridad. Todo ello implica que la serie sea, cuando menos, suscepti-
ble de perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores, por lo
que, segun lo establecido en el articulo 17 de la Ley 25/1994, deberia emitirse
a partir de la 22:00, como el resto del afo.

El 2 de agosto se recibe contestacion de la Secretaria de Estado en la que seiala
gue entiende que no existe vulneracidn del articulo 17 de la Ley 25/1994, pero
que a la vista de que efectivamente la serie no es adecuada para el publico infan-
til, ha solicitado a TVE que la coloque en una franja no tan accesible para los ninos.
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2.4. Profocolo de autorregulacion

Conscientes del relevante papel que los medios de comunicacion desarrollan en
la sociedad navarra y de la influencia que ejercen en la misma, y en cumplimien-
to del apartado o) del articulo 26.1 de la Ley Foral 18/2001, el Consejo
Audiovisual de Navarra promovio la elaboracién de un Protocolo de autorregu-
lacion para las emisoras de radio y de television de Navarra en relacién con los
contenidos de su programacion. La finalidad era asentar, entre todos, los princi-
pios éticos que deben regular las programaciones y los contenidos de los
medios navarros, teniendo especialmente en cuenta la proteccién de la infancia.

Para ello, entre finales de 2003 y principios de 2004, el Consejo se reunid con los
directores de las radios y televisiones navarras para la elaboracién conjunta del
texto del protocolo. Asimismo, se mantuvieron diversas reuniones con los conse-
jeros de los Departamentos de Economia y Hacienda, de Educacién, de Bienestar
Social, Deporte y Juventud y de Cultura y Turismo del Gobierno de Navarra para
gue, dada su vinculacién con el tema, participaran activamente en esta iniciativa.

Asi, el texto final del Protocolo establecid unas bases éticas para los contenidos y
determind los compromisos que debian asumir cada una de las partes implicadas.
Los medios de comunicacidn se comprometieron, por un lado, a favorecer la difu-
sidn de valores educativos y formativos Yy, por otro, a evitar la difusién de mensa-
jes o imdgenes que vulneren de forma gravemente perjudicial los valores de pro-
teccién de la infancia y la juventud. Por ejemplo, evitaran la presencia de violencia
gratuita ofensiva o aquella que se presente como digna de imitacidn. También se
eliminara la difusién de mensajes que atenten contra la dignidad de las personas o
que impliguen discriminacién o intolerancia entre otras consideraciones.

El Consejo Audiovisual de Navarra, como impulsor de esta iniciativa, se com-
prometid a realizar el seguimiento del acuerdo y a reunirse con los firmantes de
manera habitual. De esta manera, se podrdn concretar las iniciativas y reco-
mendaciones necesarias para el mejor cumplimiento de los compromisos asu-
midos. El Consejo también desarrollard, en colaboracién con el Departamento
de Educacién, una campafa entre profesores, alumnos y padres para promover
los valores de respeto a la persona, solidaridad, paz, democracia y, en general,
las aportaciones positivas que la experiencia televisiva y radiofénica puede pro-
vocar en el desarrollo personal de los alumnos.

Los cuatro departamentos del Gobierno de Navarra firmantes aseguraron, con
su adhesién al Protocolo, el apoyo del Gobierno a todas aquellas iniciativas que
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surgieran de este acuerdo y que persiguieran conseguir unos medios de comu-
nicacién responsables con los menores.

Una vez elaborado y aprobado el texto definitivo, el acto de presentacion y
firma del documento tuvo lugar el 2 de febrero en el Palacio de Navarra.

2.5.1. Creacion y presentacion publica

El Consejo Audiovisual de Navarra ha puesto en marcha la Oficina de Defensa
de la Audiencia (ODA), con el fin de canalizar y dar respuesta a las quejas y
sugerencias de los ciudadanos sobre los contenidos de las radios y televisiones.
De esta manera se pretende lograr un triple objetivo:

1) Facilitar a los ciudadanos una via sencilla de transmitir sus inquietudes res-
pecto a los medios audiovisuales a un organismo publico con capacidad
sancionadora.

2) Animar a la participacion ciudadana en la mision de control de los conteni-
dos de las programaciones de las radios y las televisiones que tiene asigna-
da el Consejo Audiovisual de Navarra. De esta manera se busca generar en
la sociedad una actitud critica ante los contenidos audiovisuales.

3) Poder trasladar a las empresas audiovisuales aquellas quejas y sugerencias
que, no suponiendo incumplimiento de la normativa, puedan servir para
conocer las demandas y los gustos de los espectadores y oyentes respecto
a sus programaciones.

A tal efecto, se establecieron dos vias de contacto: un formulario incluido en la
pagina web del Consejo Audiovisual de Navarra y un nimero de teléfono gra-
tuito, el 900 841 014.

La presentaciéon de la Oficina de Defensa de la Audiencia se realizé el dia 13 de
mayo en el Civican de Pamplona. Para completar la presentacién, se organizd una
mesa redonda en la que expertos de la comunicacién debatieron sobre los dere-
chos de los telespectadores y radioyentes con respecto a los contenidos de la
programacién, la eficacia comprobada de iniciativas como la ODA, la situacién
actual de la televisidn y su relacién con el telespectador, los modos de combatir la
saturacién publicitaria y la proteccién del menor. La mesa redonda estuvo mode-
rada por la Directora Regional de Onda Cero, Idoia Altadill, y en ella participaron:
Consuelo Alvarez de Toledo, miembro del Consejo de Administracién de RTVE y ex



INForme Anva 2004

Defensora del Telespectador y del Oyente de Antena 3; Patricio Gutiérrez del
Alamo, Defensor del Oyente y el Telespectador de Radio y Televisién de Andalucia;
Javier Pérez de Silva, Director de Programas de El Mundo TV y Vicente Sanchez de
Ledn, presidente de la Agrupacidon de Telespectadores y Radioyentes (ATR).

El 25 de junio, el Consejo presentd la ODA a los medios de comunicacién de
Tudela.

2.5.2. Reclamaciones

En el periodo comprendido entre el 13 de mayo (fecha de presentacién publi-
ca de este servicio) y el 31 de diciembre de 2004, la ODA ha atendido un total
de 27 reclamaciones.

Sobre el perfil de las personas usuarias de la ODA, cabe destacar que el 70%
son mujeres Y, por procedencia, el 85% de los reclamantes son de Navarra. La
via de contacto mas utilizada ha sido la pagina web (52%).

Perfil de las personas reclamantes

Perfil de las personas Procedencia de los
reclamantes reclamantes
30%
1%
85%

4%

70%

O Mujeres O Hombres ENavarra O Fuera de Navarra O No especifica

Modo de contacto con la ODA
4%

44% 592%

@ Pagina web O Teléfono 900 841 014 O Correo ordinario

3
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En cuanto al tipo de reclamaciones, el 78% han sido quejas (15 sobre progra-
macién y 6 de publicidad), refiriéndose la mayoria de ellas a la televisidon, fren-
te al resto de medios de comunicacion.

Tipo de reclamaciones

Tipo Medio de comunicacién

4%

78% 99% 99% 4%

B Quejas O Sugerencias @ Television O Radio O Otros

Género

78% 29%

@ Programas O Publicidad

Los motivos por los que los usuarios han presentado quejas en la ODA han sido
diversos, pudiendo agruparse en las siguientes categorias:

Motivo de las quejas del aiio 2004

Contenidos sexuales 6 28%
Dignidad de las personas 5 24%
Religién 5 24%
Desprestigio de personas, empresas o instituciones 2 9%
Proteccién de la infancia y la juventud 1 5%
Violencia 1 5%
Informacion errénea 1 5%
TOTAL 21 100%

3
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La ODA ha estimado 14 de las quejas presentadas (67% ) y desestimado el resto
(33%). En este sentido, hay que aclarar que el concepto “estimar” no supone
la existencia de vulneracion de la normativa sino que los motivos de la queja en
cuestion estan justificados y, por lo tanto, es digna de algun tipo de accién por
parte del Consejo Audiovisual de Navarra.

Asi, las actuaciones que ha realizado el Consejo a partir de las quejas presen-
tadas han sido las siguientes:

Actuaciones de la ODA en 2004

Recomendacién al medio de comunicacidn correspondiente 7 50%
Traslado de la queja al rgano competente 3 21%
Apercibimiento 3 21%
Solicitud de cese o rectificacién de un anuncio publicitario 1 8%
Inicio de expediente sancionador - -
TOTAL 14 100%

Recomendaciones

Ademas de las recomendaciones originadas por el funcionamiento de la ODA,
el Consejo Audiovisual de Navarra creyd oportuno elevar algunas recomenda-
ciones ante acontecimientos puntuales que tuvieron lugar en 2004.

Tratamiento informativo de las tragedias personales

En los dias posteriores al tragico atentado del 11 de marzo en Madrid, el
Consejo Audiovisual de Navarra remitié a los medios de comunicacidn navarros
una recomendacién acerca del tratamiento informativo de las tragedias perso-
nales.

El texto, elaborado por el Consell de I'Audiovisual de Catalunya y que el
Consejo Audiovisual de Navarra suscribe, fija unas pautas generales para que, a
la hora de cubrir este tipo de hechos informativos, se consiga respetar tanto el
derecho a informar y estar informados como el derecho a que se respete la pri-
vacidad de las victimas, a no sentir invadida su intimidad. Dado que la respon-
sabilidad que asumen los periodistas en este tipo de informaciones es trascen-
dental para la sociedad y que la magnitud de la tragedia exige un despliegue
informativo extraordinario, se considerd Util recordarles estas pautas para que
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ninguno de estos derechos sea vulnerado por causa de la presidon y la improvi-
sacion del momento.

Programacion veraniega

Con motivo del comienzo del verano, el Consejo elabord una recomendacion
para que los medios de comunicacién fueran especialmente cuidadosos en el
respeto al horario de proteccién del menor, ya que, en esta época, el tiempo
del consumo infantil de televisién se incrementa y se extiende hacia franjas
horarias diferentes a las del resto del ano.

Asimismo, se animaba a los medios a que aprovecharan la época estival, de
menor consumo adulto, para innovar, experimentar y apostar por contenidos
de calidad y diferentes a los del resto del afio.

2.7. Esfudios

£.7.1. La imagen de los jovenes en la publicidad televisiva

El 21 de noviembre de 2003, el Consejo Audiovisual de Navarra y la Universidad
de Navarra firmaron un convenio especifico, en el ambito del Convenio Marco
que tienen establecido estas dos entidades, en el que se acordd la realizacion
de un estudio de investigacidn sobre la imagen de los jévenes en la publicidad
televisiva actual. La investigacidn se propone descubrir qué imagen se proyec-
ta en la televisidon de la juventud actual y cudles son las caracteristicas mas des-
tacables del tipo de mensajes publicitarios emitidos.

Durante el afio 2004 se llevd a cabo la recogida de datos, el andlisis cuantitati-
vo Yy cualitativo de la informacién y la redaccién de las conclusiones del estu-
dio, las cuales fueron consensuadas entre miembros de las dos entidades. Al
cierre de este Informe Anual, estd en marcha la maquetacién e impresién del
estudio para poder presentarlo publicamente durante el primer semestre de
2005.

2.7.2. La influencia reciproca entfre los medios de comunicacion y la lectura

En la 19° reunién de EPRA celebrada en Estocolmo, el presidente del Consejo
Audiovisual de Navarra presentd ante el grupo de trabajo dedicado a la pro-
teccién de los menores, un estudio elaborado por el Consejo que abordaba el
tema “La influencia reciproca entre los medios de comunicacion y la lectura”.
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El estudio aborda dos cuestiones importantes acerca de la influencia de los
medios de comunicacion en el proceso educativo. Por un lado, trata de dar
respuesta a las preguntas: ¢ Qué tipo de informacion reciben y recuerdan los
menores? ;Cémo la obtienen y almacenan? ; Coémo recuperan y usan esa infor-
macion? Después se plantea el verdadero interrogante: ¢ Tiene la televisién o
los medios de comunicacion, en general, una influencia negativa en los meno-
res? El andlisis determina que el grado de influencia de los medios depende
fundamentalmente de cdémo se accede a ellos.

2.8. Oroanizacion de Jornadas: “La educacion en el enforno
audiovisval”

Incidiendo en uno de los temas que mas preocupan al Consejo Audiovisual de
Navarra, el 4 de noviembre tuvo lugar en Pamplona una jornada sobre la edu-
cacién en el entorno audiovisual, organizada por el Consejo y la Universidad
Publica de Navarra. La jornada tenia como finalidad la reflexién sobre la inci-
dencia de la television en la educacién de los menores.

La oportunidad de la jornada quedd demostrada por la afluencia de publico y
porque se celebrd en pleno debate nacional sobre el efecto que los conteni-
dos audiovisuales, especialmente los televisivos, tienen sobre la infancia. En
esos dias, precisamente, se estaba acordando el cédigo de autorregulacion
propuesto por el Gobierno para que las cadenas prestaran especial atencién al
tema de la proteccién al menor.

El punto de partida del debate fue la presentacién en Navarra del estudio “E/
Libro Blanco: la educacion en el entorno audiovisual”, elaborado por el Consell
de I'Audiovisual de Catalunya. La presentacién corridé a cargo de D? Victoria
Camps, quien analizé la relacidon educacion-televisidén, apelando a la responsa-
bilidad compartida de padres, escuela y televisidén para evitar los efectos noci-
vos que ésta puede ocasionar en el desarrollo de los menores.

La mesa de debate que se desarrolld a continuacién fue moderada por Juan
Andrés Platero, miembro del Consejo Audiovisual de Navarra, y contd con la
presencia de representantes de las televisiones navarras Jokin San Julidn (canal
4), Francisco Roncalés (canal 6) y Marcial Cuquerella (Popular TV), Loren Albeniz
(Directora General de Familia) y Pedro Olangua (Director del Servicio de
Atencién a la Diversidad). En el debate, ademds de comentar las conclusiones
del Libro Blanco, se traté de delimitar la responsabilidad de cada uno de los
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estamentos sociales implicados, familia, escuela y televisidon, sobre la educacién
de los menores.

2.9. Foro de frabajo para afrontar la implantacion de Ia felevision

Dada la preocupaciéon del Consejo Audiovisual por las dificultades que conlle-
va la implantacién de la televisidn digital en Navarra, el Consejo propuso al
Servicio de Promocién de la Sociedad de la Informacién vy las
Telecomunicaciones del Departamento de Economia y Hacienda y a las empre-
sas concesionarias, Canal 4 y Canal 6, la organizacién de un foro de trabajo para
coordinar los esfuerzos de estos tres agentes implicados en la transicién tec-
nolégica. Durante el afio 2004, se mantuvieron tres reuniones los dias 17 de
septiembre, 16 de noviembre y 16 de diciembre, que supusieron la primera
toma de contacto y el comienzo de los trabajos.

Durante 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra ha mejorado su imagen publi-
ca, comenzado a convertirse en una figura referente en el panorama audiovi-
sual espafiol. Prueba de ello es que desde las més diversas instituciones y aso-
ciaciones se ha solicitado la presencia y participaciéon de los miembros del
Consejo Audiovisual de Navarra en reuniones y jornadas para debatir aspectos
del sistema audiovisual espanol o europeo.

2.10.1. Reuniones

Reunién de expertos convocada por la ATV para abordar la posible creacion
de un consejo audiovisual nacional

El 12 de febrero, el presidente del Consejo Audiovisual de Navarra acudié a la
mesa redonda organizada por la Academia de las Ciencias y las Artes de la
Televisidn (ATV) en la que se debatid la conveniencia de constituir un Consejo
Audiovisual de dmbito estatal y el perfil iddneo de las personas que deberian
integrarlo.
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La reunién se enmarcé dentro de un estudio que encargé la Sociedad Espainola
de Participaciones Industriales (SEPI) a la ATV con el fin de que recogiera la opi-
nién del sector audiovisual ante la posibilidad de crear un Consejo Audiovisual
de dmbito estatal en la nueva legislatura abierta tras las elecciones del 14 de
marzo. El estudio se cristalizd en la publicacién del libro “;Queréis un buen

Consejo? El sector ante el Consejo Audiovisual”, editado por la propia ATV.

Reuniones entre la Comisién Europea y las autoridades reguladoras europeas
para la revision de la Directiva Europea de Televisién sin Fronteras

Durante 2004, la Comisién Europea convocd por dos veces a las diferentes
autoridades reguladoras europeas para discutir la revision de la Directiva
Europea de Televisidn sin Fronteras. Las reuniones tuvieron lugar en Bruselas los
dias 18 de marzo y 27 de octubre y en ellas se abordd el estado real de implan-
tacién de la Directiva en los paises miembros y la manera de afrontar los pro-
blemas o conflictos que han ido surgiendo en los siete anos transcurridos desde
la Ultima revisién. La Comisidn Europea pretende solucionar dichos conflictos, a
medio plazo, mediante la definicidn y clarificacidn de las cuestiones mas urgen-
tes y, a largo plazo, con la modificacién global de la Directiva. Para todo ello,
solicitd la experiencia y las propuestas de las autoridades reguladoras en las
materias mas conflictivas. Por parte de Espafa, al carecer de una autoridad
reguladora nacional, acudieron la Comisién del Mercado de las
Telecomunicaciones (CMT), el Consell de I’Audiovisual de Catalunya (CAC) y el
Consejo Audiovisual de Navarra.

Encuentro Mundial de Autoridades Reguladoras

Los dias 28 y 29 de mayo tuvo lugar en Barcelona la Cumbre Mundial de
Autoridades Reguladoras del Audiovisual. El encuentro, que se enmarcé entre
las actividades del Férum Universal de las Culturas Barcelona 2004, reunid a
representantes de las autoridades reguladoras con operadores, productores,
espectadores y expertos del sector audiovisual. EI Consejo Audiovisual de
Navarra formd parte del comité organizador aungue el proyecto estuvo lidera-
do en todo momento por el CAC.

2.10.2. Jornadas

“Telediarios infantiles y juveniles: Los valores de la formaciéon”

La Fundacién Rafael del Pino organizé esta jornada el 27 de abril en Madrid. La
consejera Maria Isabel Martinez Eder asisti®é en nombre del Consejo Audiovisual
de Navarra.

ik
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“Cémo abordar la violencia bullying en los centros de enseianzas medias de
Navarra”

Estas jornadas, enmarcadas dentro de los cursos de verano de la Universidad
PUblica de Navarra, se desarrollaron entre los dias 7 y 9 de septiembre en
Pamplona. Los consejeros Juan Andrés Platero y Eva Laita impartieron la charla
“El contenido de los medios audiovisuales”y participaron en la posterior mesa
redonda y coloquio, que generd mucho interés en el publico asistente.

“ll Congreso Nacional sobre Medios de Comunicaciéon y Derechos de los
Usuarios”

La Confederacidn Espafiola de Amas de Casa, Consumidores y Usuarios (CEACCU)
organizd durante los dias 15, 16 y 17 de noviembre en Madrid un congreso nacio-
nal para tratar de los derechos de los usuarios en relacién con los medios de
comunicacién. La consejera Maria Isabel Martinez Eder impartié la conferencia
“Iniciativas para promover y garantizar la funcion social de los medios”, dentro del
panel de andlisis y debate dedicado a la funcién social de los medios.

“XV Jornadas de Comunicacion Interdepartamental de la Xunta de Galicia”

Los dias 20 y 21 de noviembre, el Presidente del Consejo Audiovisual de
Navarra acudié a Villalba (Lugo) como ponente en la Mesa-Debate “Funciones
y actuaciones de los consejos audiovisuales”.

“Jornada sobre telebasura”

El Consell de I’Audiovisual de Catalunya (CAC) organizé el 13 de diciembre en
Barcelona una jornada para debatir sobre uno de los fendbmenos que mas ha
preocupado a la poblacion en la Ultima parte del afio, la telebasura y los efec-
tos de su exposicidn ante los menores. El presidente del Consejo Audiovisual
de Navarra participd en la jornada en representacién del mismo.

2.11. Relacion con las Administraciones compeftentes en maferia
audiovisual

El Consejo Audiovisual de Navarra ejerce sus competencias en la Comunidad
Foral, pero dado que el sistema audiovisual no se puede constrefir a un terri-
torio concreto, el Consejo ha creido oportuno y necesario buscar la actuacién
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conjunta y la coordinacién con las demds autoridades competentes en la mate-
ria.

Reunién de las autoridades reguladoras existentes en Espaia

El 5 de noviembre tuvo lugar en Pamplona la reunién que congrego, por pri-
mera vez, a todas las autoridades competentes en materia audiovisual que exis-
ten en Espafna o estan en proceso de creacion. Al encuentro acudieron repre-
sentantes de los consejos audiovisuales de Catalufa y de Navarra, del Consejo
Asesor de Telecomunicaciones y Audiovisual de Galicia, de la Junta de
Andalucia, de la Comunidad de Madrid y del Pais Vasco. Asimismo, estuvieron
invitados miembros de la Secretaria de Estado de Comunicacién, del Ministerio
de Presidencia y de la Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA).

La reunién, que fue impulsada por el Consejo navarro, tuvo como objetivo pro-
piciar ese primer encuentro entre todas las autoridades audiovisuales del pais,
independientemente de su naturaleza y funciones. De hecho, los asistentes
provenian tanto de organismos ya consolidados, como el navarro o el catalén,
como de los meramente asesores y consultivos, como es el caso del gallego y
el madrilefio. También fueron convocados representantes de Andalucia y el Pais
Vasco, donde la creacién de un consejo audiovisual se encuentra adn en la fase
parlamentaria.

En el desarrollo del encuentro, se abordd la coexistencia de los consejos audio-
visuales autondmicos con el futuro consejo audiovisual nacional, tratando de
definir claramente sus respectivas competencias y su participaciéon en el mismo.

Asimismo, se discutié sobre el organismo regulador nacional en ciernes, con la
intencién de determinar cual debia ser el cardcter del mismo y qué sistema de
cooperacion seria el mds conveniente con respecto a los consejos audiovisua-
les regionales.

Los asistentes acordaron comunicar algunas de las conclusiones de este
encuentro a la Vicepresidenta Primera del Gobierno, M? Teresa Ferndndez de la
Vega Sanz.

Reunion entre el Presidente del Consejo Audiovisual y el Secretario de
Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion

El 18 de noviembre, el Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién recibié en Madrid al presidente del Consejo
Audiovisual de Navarra.

B
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Con esta reunidn, el presidente del Consejo Audiovisual de Navarra quiso cono-
cer de primera mano las iniciativas que el nuevo Ejecutivo tiene previstas en
materia audiovisual para los préximos cuatro afnos. Entre los objetivos que se ha
fijado el Ministerio, se encuentran asuntos de vital importancia para el sector
audiovisual de Navarra y para el propio Consejo, por lo que se considerd con-
veniente conocer y discutir estos asuntos, con el fin de lograr la maxima coor-
dinacién y colaboracidén entre ambas instituciones.

Entre los temas que se trataron se encuentran: la redaccién y aprobacién de la
Ley Audiovisual, con la que el Gobierno pretende regular de forma integral el
sector de la comunicacién audiovisual; la creacion del Consejo Superior de los
Medios Audiovisuales y la aprobacion del Plan Digital con el que se ordenard y
promovera el transito de la radio y la televisidén a la tecnologia digital, es decir,
el proceso conocido como apagdn analdsico.

El presidente del Consejo Audiovisual navarro aprovechd la visita para dar a
conocer al Secretario de Estado las actividades mas importantes realizadas por
este 6rgano y para trasladarle las cuestiones y problemas que afectan a los
medios de comunicacidén audiovisuales navarros.

Reunion de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacioén del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio con repre-
sentantes de las Comunidades Auténomas

La Secretaria de Estado convocé el 18 de noviembre a los representantes de
todas las Administraciones cuyas tareas estan relacionadas con el sector audio-
visual, especialmente de television. La consejera Maria Isabel Martinez Eder acu-
did a la reunidn en representacién del Consejo Audiovisual de Navarra.

El fin de esta reunién, que se pretende realizar de forma periddica, es inter-
cambiar informacién para coordinar criterios interpretativos en la materia, res-
petando la independencia y las competencias de las Administraciones concu-
rrentes a la reunién.

2.12.Relacion con asociaciones ciudadanas | de felespectadores U
usuarios

El Consejo Audiovisual de Navarra, de acuerdo con el articulo 26.1.t) de la Ley
Foral 18/2001, debe mantener una relacién constante y fluida con las asocia-
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ciones ciudadanas y de telespectadores y usuarios, escuchando sus demandas
y preocupaciones en materia audiovisual.

Reunién entre el Comité Espaiiol de Representantes de Minusvalidos (CERMI)
y el Consejo Audiovisual de Navarra

El 5 de marzo, delegados del Comité Espanol de Representantes de
Minusvélidos (CERMI) se reunieron con varios miembros del Consejo Audiovisual
de Navarra para proponer la firma de un convenio a través del cual se promue-
va la accesibilidad del colectivo de minusvalidos a los medios audiovisuales.

Comparecencia de la Asociacion “Plaza del Castillo” de telespectadores y
usuarios de medios de comunicacion ante el Consejo Audiovisual de Navarra

En sesidén de 9 de diciembre, D. José Javier Solabre comparecié ante el Pleno
del Consejo Audiovisual en representacion de la citada asociacién, para expo-
ner el contenido de dos informes elaborados por la agrupacién.

El primer informe versaba sobre la publicidad. En él se aludia, entre otras cosas,
a la enorme influencia de la publicidad en la sociedad actual, a la saturacién
publicitaria, a las inversiones en publicidad por parte de las empresas, al empla-
zamiento de producto y a otros aspectos, siempre desde el punto de vista del
usuario consumidor.

El segundo informe trataba el tema de las revistas juveniles y su contenido. Pese
a tratarse de un asunto que excede el dmbito de competencia del Consejo
Audiovisual de Navarra, se considerd interesante conocerlo por la incidencia
de estas revistas y su publicidad en nuestra juventud.

2.13. Presencia en ofras enfidades

2.13.1. Plataforma Europea de Auforidades Requladoras [EPRA)

Desde el mes de abril de 2003, el Consejo Audiovisual de Navarra forma parte
de la Plataforma Europea de Autoridades Reguladoras (EPRA). Por ello, el
Consejo estd en permanente contacto con las principales autoridades regula-
doras europeas y conoce de primera mano las novedades y dificultades exis-
tentes en el sistema audiovisual europeo, informacidén que, en ocasiones,
puede aplicarse a las cuestiones que se nos plantean en nuestra comunidad.
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Los miembros de EPRA se redinen dos veces al aio para abordar los asuntos mas
importantes acaecidos en el semestre anterior y aquellos que planteen conflic-
tos en los paises miembros. El Consejo Audiovisual de Navarra acudié a la 19°
reunién celebrada en Estocolmo los dias 3 y 4 de junio de 2004. Los principa-
les temas tratados en ella fueron:

— Cuestiones de privacidad. ;Donde se dibuja la linea entre intimidad e interés
publico?

— Informe del grupo de trabajo de la Televisién Digital Terrestre.

— Proteccion de los menores.

— Regulacion de radio: ambito local, licencias, digitalizacion.

— Politica audiovisual europea. Desarrollo actual.

El presidente del Consejo Audiovisual de Navarra presentd en el grupo de tra-
bajo de la proteccién de los menores, el informe elaborado por el Consejo que
analizaba la influencia de los medios de comunicacién en la lectura.

Ademas de la asistencia a esta reunidn, el Consejo requirid del asesoramiento
de los miembros de EPRA en dos ocasiones durante 2004.

A raiz de la propuesta de modificacidén de la Ley Foral 18/2001 sobre el nom-
bramiento de los miembros del Consejo Audiovisual de Navarra, el 10 de sep-
tiembre se solicitd a EPRA informacion sobre el modo en el que se elegian y
nombraban los consejeros en cada autoridad audiovisual. La informacién reci-
bida fue utilizada para la elaboracion del informe en el que el Consejo
Audiovisual de Navarra manifesté su opinidn respecto a la propuesta de modi-
ficacion.

Asimismo, con motivo de la reunién entre autoridades reguladoras espafiolas
que el Consejo Audiovisual de Navarra organizé en Pamplona el 5 de noviem-
bre, se invitd a la Secretaria de EPRA, Emmanuel Machet, para que informara
sobre la configuracion y situacion de las autoridades reguladoras en Europa.

2.13.2. Agencia de la Calidad en Internet [IOUA)

IQUA es una asociacion creada en 2002 para establecer, desde la autorregula-
cién, estdndares de calidad, recomendaciones y cédigos de conducta para los
operadores de Internet. En ella participan los Consejos Audiovisuales de
Cataluia, Andorra y Navarra y tiene entre sus funciones la creacién de sellos de
calidad que se entregan a las paginas web que cumplen determinadas condi-
ciones, establecidas por los propios operadores.
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Desde la creacion de IQUA, el Consejo Audiovisual de Navarra ha participado
tanto en las reuniones generales de la Agencia como en los distintos grupos de
trabajo que han sido de su interés.

El objetivo general de IQUA a lo largo del ano 2004 ha continuado la linea mar-
cada los anos anteriores, es decir, tratar de establecer estdndares y normas de
calidad en el mundo de la red. Para ello, se ha seguido trabajando en:

— Incorporacién de nuevos socios
Lo més destacable, en este sentido, han sido las negociaciones que se han
llevado a cabo con la entidad de dmbito estatal Red.es, cuyo objetivo princi-
pal es incrementar la confianza de los usuarios de nuevas tecnologias. Se
espera que durante el préximo ano se lleve a cabo la firma que formalice la
asociacién.

— Elaboracion de indicadores para el establecimiento de la autorregulacién
en la red
Los grupos de trabajo que han estado trabajando a lo largo de todo el aho
en esta tarea han sido: Calidad, Legal, Seguridad, Proteccién de Menores y
Publicidad.

— Aumento del nimero de miembros adheridos y establecimiento de relacio-
nes con otras entidades

— Elaboracion de la publicacion digital de IQUA
La revista tiene una periodicidad quincenal y ya ha alcanzado el nUmero 38.
Otras actividades desarrolladas:

— 1 Jornadas de Calidad en Internet, celebradas en Madrid el 24 y 25 de
noviembre en la sede de la asociacién de la Prensa de Madrid.

— Creacion del | Premio a la Calidad en Internet.

— Participacién en el Congreso sobre Comunicacién audiovisual global, diver-
sidad cultural y regulacion, los dias 28 y 29 de mayo. Cumbre Mundial de
Autoridades del Audiovisual, celebrado en el Forum Universal de las Culturas
Barcelona 2004.
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Durante el préximo afio 2005, el Consejo Audiovisual de Navarra seguird cum-
pliendo con todas las funciones que tiene atribuidas en su Ley Foral de crea-
cién. No obstante, existen determinados aspectos en los que se pretende inci-
dir especialmente.

Aplicaciéon de un exhaustivo control de contenidos de las televisiones que
emiten en Navarra

La Ley Foral 18/2001, de 5 de julio, por la que se regula la actividad audiovisual
en Navarra y se crea el Consejo Audiovisual de Navarra, atribuye a este érgano
la misidn de velar por que los contenidos de los medios audiovisuales cumplan
la normativa audiovisual vigente, especialmente, en lo que se refiere al respeto
a la dignidad de las personas, el pluralismo y la proteccién de la infancia y la
juventud.

Con la vista puesta en este cometido, el Consejo Audiovisual de Navarra se dotd
el ano pasado de un equipo de registro y almacenamiento de video que le va
a permitir, durante el 2005, realizar un seguimiento diario e intensivo de los
contenidos emitidos, detectar cualquier incidencia que se produzca y, en caso
necesario, actuar conforme a las competencias que tiene este Consejo.

Seguimiento del Protocolo de autorregulacion firmado con las radios y tele-
visiones navarras

El citado sistema informético de control de contenidos permitird al Consejo,
ademas, comprobar el nivel real de cumplimiento, por parte de los operado-
res, del Protocolo de principios de autorregulacién que se firmé durante 2004.
Asi, el Consejo convocard a los firmantes para comentar las conclusiones a las
gue se haya llegado a este respecto y, si se estima oportuno, realizar la revision,
actualizacién y ampliacion del texto entre todos los agentes implicados.

Promocién y difusién de la Oficina de Defensa de la Audiencia

El Consejo Audiovisual de Navarra se ha marcado como objetivo a medio plazo
una mayor difusién de la Oficina de Defensa de la Audiencia, de modo que la
sociedad navarra conozca la manera de plantear sus quejas y sugerencias a la
autoridad competente en Navarra en materia audiovisual.
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De esta manera, el Consejo Audiovisual de Navarra muestra su voluntad de com-
pletar la funcién de control, que tiene atribuida por Ley, con iniciativas que per-
siguen lograr de los medios, no sélo la mera adecuacién a la normativa, sino
también la calidad que se merecen los ciudadanos.

Colaboracion con todas las partes interesadas en la implantacion con éxito
de la Television Digital Terrestre en la Comunidad Foral de Navarra

El Consejo Audiovisual de Navarra es consciente de la dificultad que supone la
implantacién de la tecnolosgia digital para nuestras emisoras de television regio-
nales y para los futuros canales locales, ya que el proceso sufre un estanca-
miento generalizado, a nivel nacional, que estad impidiendo su despesue.

Pero la realidad es que la migracién a la tecnologia digital es el futuro a corto
plazo y un imperativo legal, por lo que el Consejo Audiovisual de Navarra tra-
bajard en colaboracion con los concesionarios de licencias para la emisidn en
digital y con el resto de agentes implicados para lograr, entre todos, la transi-
cién efectiva y plena hacia el denominado “apagén analdgico”. Para ello se ha
puesto en marcha un foro de trabajo con el fin de coordinar las iniciativas e
inquietudes surgidas entre todas las partes implicadas en este proceso y que
tiene previsto funcionar a lo largo de los préximos afnos.

Impulso de un Plan de Alfabetizacion Audiovisual para fomentar el conoci-
miento y el buen uso del medio televisivo por parte de las familias

La educaciéony la influencia que los medios audiovisuales tienen en los meno-
res son algunos de los temas que mas han preocupado al Consejo Audiovisual
de Navarra desde su creacidn. La televisidn se ha convertido en herramienta
de informacién esencial para los nifios pero su uso incorrecto puede resultar
contraproducente para su formacion. Por tanto, creemos necesario que las
instituciones, padres, programadores, profesores y nifos tomen conciencia
de que para hacer un buen uso de la television, es necesario “aprender a
verla’.

Asi, durante 2005, el Consejo Audiovisual de Navarra trabajara, en colaboracién
con la Direccién General de Familia y el Departamento de Educacién del
Gobierno de Navarra, en la elaboracidon de un “Plan de sensibilizacion familiar
para aprender a ver la television”, dirigido a nifos, padres y profesores.

Los deseos del Consejo pasan por trazar un proyecto a largo plazo con la
Direccién General de Familia, que ayude a conseguir una adecuada educacién
audiovisual en la poblacidn navarra.
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Consideraciones finales

La formulacién de estos objetivos se ha visto condicionada por el presupuesto
final del que dispone el Consejo. En este sentido, para la consecucién de sus
objetivos el Consejo debe dotarse de los medios materiales y personales nece-
sarios.

En lo referente a los medios materiales, el objetivo prioritario del Consejo
Audiovisual de Navarra es lograr el traslado a su sede definitiva, tal y como se
ha explicado en el apartado 1.2. El Consejo lleva tres anos ocupando una sede
provisional que, precisamente por ese cardcter temporal, no se adecua a las
necesidades del érgano. Por ello, se considera urgente lograr la ubicacidn defi-
nitiva, en un local que esté dotado del mobiliario e instalaciones suficientes
para el 6ptimo desarrollo de su labor.

En cuanto a la plantilla, se procedera a dotar al Consejo del personal necesario
para el impulso de su actividad de acuerdo al presupuesto disponible para
2005.

1;
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1. DIGITALIZACION DE LOS SERVICIOS DE
RADIODIFUSION AUDIOVISUALES

El cambio de la tecnologia analdgica a la digital en la radiodifusidn supone
mucho mas que una migracion técnica. Teniendo en cuenta el papel de la radio
y la televisidon en la sociedad moderna, el impacto no va a ser sélo econémico
sino también social y politico. La conversién digital incide en todos los segmen-
tos de la cadena de valor de la radiodifusién: en la produccién de contenidos,
la transmision y la recepcién. Asi, durante los préximos anos, va a ser necesario
introducir mejoras en todos estos apartados y eso va a requerir del esfuerzo de
todos: Administracidn, empresas y ciudadania, por lo que consideramos conve-
niente explicar en esta panoramica algunos conceptos basicos que nos ayuden
a comprender el proceso en el que estamos introduciéndonos.

11

El concepto de digitalizacion en los medios audiovisuales'

En nuestro entorno, la tecnologia electrénica digital es la base de la mayoria de
los aparatos electrénicos que nos rodean: el ordenador personal, el teléfono
moévil, las cadenas HI-Fl, el compact disc, el mini disc, el DVD, las cdmaras foto-
gréficas, los GPS de los coches, etc. Este imparable proceso de digitalizacion
estd afectando también a la radiodifusidn, es decir, a la radio y a la televisién.
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" “La Televisién Digital Terrenal en Espafa. Situacion y tendencias”. Consell de I’Audiovisual de Catalunya
(CACQ) y Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones (CMT).
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La digitalizacién permite que todo tipo de datos (textos alfanuméricos, graficos,
fotos, sonidos o imagenes en movimiento) necesarios para la prestacién de dis-
tintos servicios (televisidn, radio, teléfono, transmisién de datos, servicios onli-
ne), se transformen en un sélo tipo de unidades bésicas de informacidn (bits).

Este proceso conforma un mundo en el que cualquier tipo de informacién, ya
sea oral, musical o visual, se cuantifica y se codifica, siendo esta sefal codifica-
da la que se transmite. Esta homogeneidad técnica es el fundamento del multi-
media: utilizar una misma unidad basica de informacién hace posible su alma-
cenamiento en soportes comunes, el facil tratamiento de la informacién, su
compresion y su rdpida transmisidn a través de distintos tipos de redes (ondas
terrestres, satélite, cable de televisidon y cable telefénico).
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Esta nueva realidad es la que permite que tenga lugar la convergencia, que se
produce a distintos niveles: de contenidos (sonido, video y datos), de plata-
formas (ordenador, televisor, equipo de Internet y videojuegos) y de los cana-
les de distribucion.

1.1.1. El proceso de transformacion

El proceso de migracioén de una tecnologia a otra se llama conversion digital y
comienza con la introduccién de la digitalizacion y termina con el cierre de la
radiodifusion analésica (“apagdn analdgico”). Lo ideal seria que el cierre de la
radiodifusion analdsica tuviera lugar una vez que la radiodifusién digital hubie-
ra alcanzado una penetracién amplia y quedaran pocos usuarios analégicos. De
lo contrario el impacto seria socialmente negativo pues muchos hogares se veri-
an privados, de la noche a la mafiana, de servicios de radio y televisién y eco-
némicamente nocivo, si para evitar tales consecuencias se introdujeran unas
medidas demasiado onerosas o que falsearan las condiciones del mercado.
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1.1.2. El porque de la digitalizacion de la radiodifusion

La digitalizacion de la radiodifusidon es parte del proyecto que se esté realizan-
do a nivel mundial para hacer que la Sociedad de la Informacién sea accesible
a todos los ciudadanos.

Asi, en el caso de la radiodifusidn, la posibilidad de procesar y comprimir datos
permite una mayor utilizacién de la capacidad de la red, lo que se traduce en
diversas mejoras:

— En primer lugar, hace posible la oferta de unos servicios de radiodifusién nue-
vos o mejorados; programas adicionales; complementos a la programacién
tradicional; mayor calidad de imagen y sonido; transmisién de datos y oferta
de servicios interactivos, incluidos los de la Sociedad de la Informacién o los
de Internet.

— En segundo lugar, el cierre de la television terrestre analdgica podria suponer
la obtencién de varios cientos de megahercios (MHz) en las bandas de fre-
cuencia VHF y UHF4 que podrian ser aprovechados para diferentes usos, por
ejemplo para servicios convergentes que combinen las caracteristicas de la
telefonia mévil y la radiodifusidn terrestre, como la transmisién mévil de datos
0 datacasting. Pero hasta que llegue ese momento, el proceso de conversidn
puede incluso agravar la penuria del espectro, en la medida en que se emi-
tan en paralelo tanto emisiones analdgicas como digitales. Todo ello hace que
la duracién del periodo de conversidn sea fundamental, especialmente en
zonas en las que el espectro estd saturado.

— En tercer lugar, mayor competencia en el mercado y estimulo de la innovacién
gracias a la llegada de nuevos competidores en distintos niveles de la cadena
de valor, por ejemplo de radiodifusores u operadores de aplicaciones inte-
ractivas.

— Por otro lado, la conversién llevaria consigo ciertas ventajas concretas para
algunas categorias de actores en el mercado: reduccién de los costes de
transmisién; aumento de las ventas de receptores digitales; mayores facilida-
des para el almacenamiento y tratamiento de contenidos.

Desde el punto de vista de un usuario el servicio de difusidén de televisién ape-
nas ha sufrido variacién desde sus comienzos. El equipo receptor, el televisor,
permite sintonizar y acceder a los canales difundidos en el medio. Sin embar-
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g0, el servicio ha evolucionado de forma notable a lo largo del tiempo, ha
mejorado la calidad de la imagen y el sonido, ha aumentado la oferta de cana-
les difundidos por la aparicién de nuevos agentes privados y se ha incorpora-
do una oferta televisiva de pago a la emisidn en abierto original. Siendo rese-
nables estas mejoras, es actualmente cuando la televisidén, sumida en el proce-
so de digitalizacidn, se enfrenta a una etapa de cambio sin precedentes.

La television digital es la evolucién de las emisiones tradicionales al formato digi-
tal. Esta evolucién permite una mejora de calidad de la imagen y sonido, un
mayor nimero de canales y la introduccidon de numerosos servicios interactivos.
La posibilidad de renovar el parque de televisores y de reinventar el ocio en el
hogar justifica las tremendas expectativas y el incondicional apoyo de la indus-
tria electrénica de consumo al proceso de digitalizacion. Sin embargo, el efec-
to con mayor impacto del proceso de digitalizacidn de la televisidn es la amplia-
cién del niUmero de canales y por tanto de la oferta televisiva. En un mercado
audiovisual como el espanol, basado fundamentalmente en los ingresos publi-
citarios, la aparicidon de nuevos agentes y nuevos canales, provocara una mayor
competencia por la publicidad e impulsara nuevos modelos de negocio.

Por otro lado, el desarrollo de la Sociedad de la Informacién en Espafa y el
acceso a las nuevas tecnologias se esta retrasando por la falta de penetracion
de ordenadores personales en los hogares y por la escasa o nula intencién, por
parte de la poblacién, de usar estas herramientas tecnoldsgicas. Por ello, desde
diversas instituciones europeas y espafnolas se ha considerado que la mejor
solucién para reconducir esta situacidn es incorporar a los espafioles a la
Sociedad de la Informacién a través del canal mas utilizado: la televisidn.

Equipamiento de tecnologias audiovisuales en el hogar (2003)
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La penetracion de la televisidn en Espana es casi del 100% y, ademas, es el
medio al que los ciudadanos dedican mas tiempo. Por eso, en lo que a lo
audiovisual se refiere, la popularizacién de la television digital va a ser el instru-
mento mas destacado para lograr el objetivo europeo de desarrollar plena-
mente la Sociedad de la Informacién en nuestro pais.

Por ello, aunque la radio también va a someterse a este proceso de transfor-
macion, en este informe vamos a abordar Unicamente la conversidon de la tele-
visidon a digital, por ser ésta la mas inminente para los ciudadanos.

1.2.1. Qué es Ia television digital

La televisidn digital es un sistema de difusidon de la sefial de televisidn que utili-
za la tecnologia digital para la transmisién de la imagen, el sonido y otros servi-
cios interactivos o de acceso a la Sociedad de la Informacién.

El paso de la television analdgica a la digital es comparable con el que se pro-
dujo hace unas décadas de la televisidn en blanco y negro a la televisién en
color. Al igual que sucedid entonces, se procedera a una sustitucion progresi-
va de una técnica de emision por otra, hasta que todas las emisiones televisivas
se lleven a cabo empleando técnicas de transmisién digital, sdlo que esta vez
ambas técnicas no son directamente compatibles, como lo era la television en
color con la televisién en blanco y negro.

1.2.2. Sistemas de difusion de la seiial de Ia felevision digital

Actualmente existen tres medios para la transmisidon de television digital que
estadn siendo utilizados de manera comercial: satélite, cable y TDT (Televisidon
Digital Terrestre). También hay un cuarto medio, el ADSL, que se esta probando
en diferentes paises y que, en estos momentos, ofrece Telefénica de Espana,
S.A. a través del servicio Imagenio.

Cada red tiene sus ventajas y sus inconvenientes, como se puede observar en
la siguiente tabla comparativa.
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Facil y rapida Dificil y costosa | Facil y rapida
Recepcién por Requigr’e Requie(e’ Facil y rapida
antenas extension de instalaciéon .
convencionales | cable parabdlica Servicio de
. - . suscripcién

No requiere Servicio de Servicio de
suscripcion suscripcion suscripcion
Cobertura
nacional,
regional y local Copertura Cobgrtura Cobertura

o nacional, continental y nacional
Posibilidad de | \ogjonal y local | nacional
desconexiones
locales
Capacidad Capacidad muy | Capacidad muy | Capacidad
limitada alta de canales | alta de canales | limitada

Limitado (50
Canal teleféni- | MHz de retorno| Canal teleféni- | Canal ADSL
co (56 Kpbs) equivalente a co (56 Kpbs) (hasta 2 Mbps)
300 Mbps)

Permite
:f:r?g)':izll;)n?évil No permite No permite No permite
en funcion red portabilidad portabilidad portabilidad
de transmisién
Optima calidad | Posibilidad de
de Ia.s'enal en | servicios Tecnologia No requiere
condiciones adicionales de consolidada instalacion
precarias de telefonia e exterior
recepcion Internet

Asi, el reto principal de la digitalizacion para los ciudadanos tiene lugar en el
lado de la recepcion. Aguellas personas que no estén suscritas a una de las tres
modalidades de pago (satélite, cable o Internet) deberan sustituir o adaptar los
receptores analdgicos que estdn actualmente en funcionamiento. Esto puede
hacerse por medio de receptores digitales integrados de televisién y radio o de
adaptadores conectados a los televisores analégicos. Por otro lado, puede que
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haya que adaptar también los puntos de conexidn (antenas hercianas, parabd-
licas, cableado).

Los célculos del Gobierno espanol apuntan a que, cuando se proceda al apa-
gon analdgico (el cese definitivo de la difusidn de la sefal analdgica), mas del
40% de los hogares no estardn abonados a ninguna plataforma de television
digital de pago, lo que significa que la incorporacién de estos hogares a la tec-
nologia digital se debera llevar a cabo a través de la TDT. Por esa y por otras
razones, los principales estados europeos estdn apostando por la populariza-
cién del modelo terrestre y, por ello, nos ocupamos mas profusamente de él en
este analisis.

La Television Digital Terrestre (TDT) es la técnica de difusidon de las sefhales de
televisidon que sustituird, en los préximos anos, a la televisidn analdgica conven-
cional que hoy disfrutamos.

En las transmisiones de TDT, la imagen, el sonido y los contenidos interactivos se
transforman en informacién digital. El canal de televisién emite la sefial de tele-
visién al centro emisor (via fibra éptica o por cualquier otro medio de transmi-
sién). El centro emisor distribuye la sefal en su drea de cobertura y se recibe a
través de la antena de television convencional, ya sea individual o colectiva.

LA TV DIGITAL TERRESTRE (TDT)

1. CENTRO EMISOR 9. ANTENA COLECTIVA
_ 5. TV CONVENCIONAL

= B
I T '
. ' ,3-'_I'OMA DE ANTENA

l . i 4. DECODIFICADOR DIGITAL

- . 4 1 (STB)
- g ............ :

2 Forum de la Televisié Digital Terrestre a Catalunya (http://www.tdtcat.net).
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1.3.1. Adaptacion de la antena

Para recibir la senal de TDT no es necesario instalar una antena diferente pero
si habra que revisarla y conocer si la instalacidén actual de televisidon esta prepa-
rada para recibir este nuevo sistema, sobre todo si se trata de una antena
colectiva. Este es un procedimiento sencillo y para llevarlo a cabo es necesario
avisar a un instalador debidamente registrado.

Los edificios de nueva construccién, con posterioridad a 1998, deben contar
con una Infraestructura Comun de Telecomunicaciones (ICT), lo que significa
que tienen que estar preparados para captar y distribuir la sefal de Television
Digital Terrestre (TDT) a todas las viviendas del edificio.
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En cambio, los edificios construidos con antelacién a 1998 necesitaran, por
regla general, adaptar sus instalaciones para poder recibir las emisiones digita-
les, puesto que sus antenas colectivas se disefiaron Unicamente para la recep-
cién de la television analdgica.

1.3.2. Equipos de recepcion

Ademas de adaptar la antena, habra que disponer de un receptor adecuado
de TDT en nuestros televisores. No serd necesario suscribirse, ni pagar cuotas,
puesto que las emisiones son totalmente gratuitas y en abierto, pero si adquirir
un receptor de TDT. Este puede ser de dos tipos:

e Receptor externo o Set-Top-Box (STB), el cual se conecta al televisor analési-
co convencional.

e Televisor Digital Integrado, el cual incorpora el receptor digital dentro del tele-
visor y permite recibir la TDT, ademds de la televisién analdgica convencional.
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En ambos casos se debe exigir que el receptor vaya acompafado del sello DVB-T,
mediante el cual se garantiza la total compatibilidad con las emisiones de TDT.

Ademas, si se desea disfrutar plenamente de la interactividad y de los servicios
asociados, es necesario que el receptor de TDT, ya sea el decodificador exter-
no o el televisor integrado, incorpore el estandar MHP (Multimedia Home
Platform).

Los receptores de TDT ya estdn disponibles en un gran nimero de estableci-
mientos comerciales.

1.3.3. Las ventajas de la TOT

La sustitucién de la televisidon analdgica por un sistema basado en técnicas digi-
tales ofrece enormes ventajas en cuanto que permite un mejor aprovecha-
miento del espectro y mejora las posibilidades de transmisidn, de tal manera
que podran ofrecerse nuevos servicios, mas posibilidades de eleccidn para el
consumidor y mas competencia. Los principales beneficios de la TDT son:

Mas canales y nuevos contenidos

A diferencia de la television analdgica, donde cada frecuencia o canal corres-
ponde a un Unico programa, la TDT permite la difusidn de como minimo cuatro
programas por frecuencia o canal multiple, debido a un mejor aprovechamien-
to del ancho de banda. El aumento de programas proporcionard mas oferta de
contenidos, lo que incrementard el pluralismo y la competencia.

Las emisiones digitales en Espafa se iniciaron en abril de 2002 por parte de
todas las cadenas estatales actuales: TVE, Antena 3, Tele 5 y Canal +. Estas emi-
siones coexistirdan, durante un periodo de tiempo, junto con las analdgicas. Por
otra parte, en junio de 2002 se sumaron otras dos cadenas mas, con conteni-
dos Unicamente en digital: Veo TV y Net TV. En un breve espacio de tiempo, las
televisiones autondémicas y locales deberan iniciar las emisiones también en
digital.

Mejora de la calidad de recepcion de la sefal, tanto de video como de audio

La digitalizacién elimina ruidos e interferencias y facilita nuevos formatos que
permitirdn una amplia riqueza de experiencias en la visualizacion de la televi-
sién. La calidad de imagen es parecida a la tecnologia DVD, con formato pano-
rdmico (16/9) o convencional (4/3), de alta definicidn y sin interferencias.

B



2

Conseao AuntovisuaL oe Navanra

14.

El sonido digital multicanal es de calidad similar al CD, con posibilidades de
seleccionar el idioma del programa y de los subtitulos y conexién al sistema
Home Cinema que consigue un sonido envolvente (surround).

Posibilidad de acceso a nuevos servicios digitales adicionales y servicios
interactivos basados en el estandar MHP (Multimedia Home Platform)

Con la introduccion de la interactividad, el telespectador pasara a ser el prota-
gonista, ya que podra decidir en todo momento qué tipo de contenidos y ser-
vicios desea obtener. La TDT no implica directamente interactividad pero si
queda garantizada si se dispone de un canal de retorno que permite trasmitir
la informacién entre el usuario y el prestador del servicio. Algunos de los servi-
cios a los que se podréd acceder de esta manera son: la guia electrénica de pro-
gramacion (EPG), publicidad interactiva, pago por visidn, concursos o encues-
tas televisivas, servicios de informacién (noticias, tiempo, trafico), servicios de
radio digital, etc.

Acceso a los servicios de la Sociedad de la Informacién

Con la TDT, el usuario tendrd una puerta de entrada a Internet para acceder a
todos aquellos servicios de informacion, entretenimiento o de comercio elec-
trénico reservados, hasta ahora, a las plataformas informaticas (Internet, tele-
banca, telecompra, tele-educacion, tele-entradas, correo electrénico, juegos
interactivos...).

En Estados Unidos y el Reino Unido, la TDT es una realidad desde 1998 aproxi-
madamente y, a partir de ese ano, el resto de paises han ido sumandose poco
a poco al proceso, alcanzando un nivel de implantacién muy diverso segun los
Casos.
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ey I.an.za.m.iento Lanzamiento Fecha ’de
inicial completo apagon
Plataformas operativas
Reino Unido Julio 1996 septiembre 1998 |noviembre 1998 |2006 a 2012
Suecia mayo 1997 abril 1999 septiembre 1999 | 2008
Espaia octubre 1998 mayo 2000 mayo 2000 2010
Finlandia mayo 1996 agosto 2001 octubre 2002 2007
Alemania (Berlin) |primavera 2002 | noviembre 2002 |1Q 2003 2010
Paises Bajos 1999 abril 2003 4Q 2003 principios 2004
Italia 2001 diciembre 2003 | 2Q 2004 2006
réximo lanzamiento
ﬂ;::‘;:':) (otras | 500 2004 2004 9010
Francia agosto 2000 marzo 2005 2006 2010
Suiza 2003 2005 2006 2015
Austria 2001 2005 2006 2012
Noruega marzo 2002 2005 2006 2006-2008
Portugal 2000 2010
Dinamarca diciembre 2002 2011
Bélgica 2002 2005
Irlanda marzo 2001 2010

Fuente: Estimaciones EBU (European Broadcasting Union)

La complejidad del proceso de transicién a la TDT depende en gran medida del
indice de penetracién de plataformas de television alternativas a la televisidon
terrestre analdgica. En aquellos paises en que ésta es la opcidn predominante,
como es el caso de Espaina, el proceso es notablemente mas complejo que en
aquellos en que las plataformas de televisién por cable dominan el panorama
audiovisual, como es el caso de Estados Unidos, Alemania, Holanda o Bélgica.

En la actualidad, los paises que primero comenzaron las emisiones son los que
presentan un mayor indice de penetracidn, superando en algunos casos el 20%
de los hogares. La excepcion a esta regla es Espafna, que se encuentra en el
vagon de cola, con sélo 20.000 hogares (0,91%).
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Implantacién de la TDT en Europa

Hogares con TV
terrestre como
:"‘:"‘Iec’f principal plataforma e L e L
Paises h% ;a b ; de TV
con TV % del total % del total
N° N° N° de hogares |de hogares
con TV con TDT
Finlandia 2.200.000 673.000 30,59% 145.000 6,59% 21,55%
Alemania 36.230.000 1.620.000 4,47% 160.000 0,44% 9,88%
Suecia 4.075.000 1.281.500 31,45% 230.000 5,64% 17,95%
Reino Unido| 24.500.000 | 14.100.000 57,55% 2.900.000 11,84% 20,57%
Paises Bajos | 6.767.000 189.000 2,79% 90.000 0,30% 10,58%
Italia 21.500.000 | 18.750.000 87,21% 0 0,00% 0,00% @

Espana 13.408.000 10.737.621

Suiza 3.400.000 200.000 5,88% 1.000 0,03% 0,50%

(1) Penetracion de la TDT referida al érea de Berlin.
(2) El indice de penetracion es superior al 0% pero los datos no estaban disponibles a 31 de diciembre de 2003.

1.5.La TOT en Espan@’

En Espafna, el planteamiento elegido inicialmente para impulsar la TDT fue con-
ceder el espectro disponible a una plataforma digital de pago, Quiero TV, con-
cediéndole el papel de responsable Ultimo del impulso de la TDT. La oferta de
contenidos de este operador debia motivar la adecuacién de los sistemas de
recepcion de los telespectadores, ddndose de este modo un paso crucial hacia
el despegue de la TDT en Espana. Dicho operador realizé inversiones millona-
rias y un gran esfuerzo promocional pese a lo cual el modelo fracasé dejando
un parque de unos 100.000 descodificadores instalados, cifra muy por debajo
de las expectativas iniciales.

El fracaso sufrido por la plataforma de pago dejé a los otros concesionarios
digitales, Veo TV y NET TV, en una complicada situacién, viéndose en la obliga-
cién de emitir para una audiencia practicamente inexistente y con nulas expec-

3 “Informe Marzo 2005: Television Digital”. Grupo de Anélisis y Prospectiva del sector de las Telecomuni-
caciones (GAPTEL).
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tativas de crecimiento, lo que limitaba totalmente la posibilidad de atraer a la
necesaria inversidén publicitaria que posibilitase y justificase la adquisicién de
contenidos de calidad. A la vista de esta situacion, los concesionarios Veo TV y
NET TV, consideran imposible ofrecer la programacion comprometida y se limi-
tan a mantener las emisiones mediante la reemisién de canales tematicos espe-
cializados y colecciones de videos musicales.

Los concesionarios privados de televisidon analdgica, Antena 3 y Tele 5, consi-
deran que el periodo de simulcast (emisidén simultdnea en analésgico y en digi-
tal) supone un gasto impuesto y sin contrapartidas que no les beneficia, ya que
no encuentran las vias para rentabilizar los esfuerzos realizados.

Asi pues, la desaparicidon de Quiero TV plantea una situacién de bloqueo, en la
cudl la inexistencia de una oferta de contenidos atractiva para los telespecta-
dores no genera una demanda de equipos receptores y, sin éstos, las emisio-
nes se destinan a una audiencia inexistente que no es capaz de atraer la inver-
sién publicitaria y, por tanto, sin posibilidad de establecer un modelo de nego-
cio sostenible.

B5;






o.PANORAMA DE L.0S MEDIOS AUDIOVISUALES EN
NAVARAA

2. 1. TELEVISION

El mercado televisivo ha recibido un gran impulso en 2004, tanto a nivel nacio-
nal como regional y local, ya que se han adoptado una serie de medidas que
indican la voluntad de todas las administraciones de acelerar el proceso de
migracién a la Televisidn Digital Terrestre.

2.1.1. Television Digital Local

Este ano ha sido clave para la regularizacién de las emisoras de televisidn local,
largamente pospuesta por diversos motivos.

En el dmbito nacional, la aprobacion del Plan Técnico Nacional de Televisidon
Digital Local propicié la posterior apertura del proceso de adjudicacién de
cinco televisiones digitales locales en Navarra, suponiendo un empujén impor-
tante para esta modalidad y para el crecimiento, en general, del sector audio-
visual de nuestra Comunidad.

2.1.1.1. Plan Técnico Nacional de Television Digital Local

En Espana, la televisidon local ha estado regulada desde 1995, cuando se pro-
mulgé la Ley 41/1995, de 22 de diciembre, de Televisidn Local por Ondas
Terrestres. Pero el siguiente paso necesario para proceder a la ordenacién del
sector, la elaboracién del Plan Técnico Nacional de Televisidn Digital Local, no
ha tenido lugar hasta 2004, nueve afios después. El empujén tuvo que esperar
hasta la Ley de Acompafamiento de 2002, en la que se modificd la Disposicidn
Transitoria Segunda de la Ley de Televisidn Digital Local para dar de plazo a las
Comunidades Auténomas hasta el 31 de marzo de 2003 para que presentaran
sus solicitudes de cobertura de televisién local.
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A tal efecto, el Director General de Transportes y Telecomunicaciones del
Gobierno de Navarra dictd la Resolucién 130/2003, de 27 de marzo, por la que
se aprobd la relaciéon de municipios de Navarra para los que se solicitaban la
cobertura del servicio de televisidon digital local. La Resolucién solicitaba la
cobertura de televisidon digital local para todos los municipios de Navarra, divi-
didos en siete zonas susceptibles de cobertura conjunta.

Segun documentacion entregada por el Gobierno de Navarra, la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones les comunicé que la previsidn para Navarra, en
lugar de las siete solicitadas, se rebajaba a dos Unicas demarcaciones: Pamplona
y Tudela. Ante ello, el 24 de octubre de 2003, el Gobierno de Navarra reiterd
por carta la peticidén inicial de siete demarcaciones, si bien, se afadi® que,
como minimo imprescindible, se debian incluir todas las localidades capitales
de las merindades historicas y sus territorios adyacentes, es decir, Tafalla, Estella
y Sanglesa.

Asi, el Plan Técnico Nacional de Televisidén Digital Local se aprobd por Real
Decreto 439/2004, de 12 de marzo, estableciendo para Navarra cinco demar-
caciones: Pamplona, Estella, Tafalla, Tudela y Sanglesa.

El predmbulo del Real Decreto explica que las frecuencias disponibles en ese
momento no permitian responder completamente a las solicitudes de la
Comunidades Auténomas. Las razones para ello eran que, en general, las soli-
citudes de demarcaciones de las autonomias eran demasiado elevadas, tanto
en nimero como en extension geogréfica, y que, en ocasiones, presentaban un
terreno tan irregular y contenian unas localidades tan dispersas que no resulta-
ba posible determinar un canal multiple, radioeléctricamente compatible, que
asegurase la cobertura de todas ellas.

Independientemente de estos razonamientos técnicos que, sin duda, son fun-
damentales, la realidad es que la cobertura del servicio de television digital para
Navarra es insuficiente. Del total de 272 municipios para los que se solicitaba
cobertura, sélo 48 han sido contemplados, es decir, el 18% de los municipios
navarros, aungue, en lo que a habitantes se refiere, representan al 69% de la
poblacién.
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Demarcaciones para el servicio de television digital local en Navarra
segun el Real Decreto 439/2004, de 12 de marzo

Zona 1 - Pamplona (293.033 habitantes)

Pamplona, Barafain, Burlada, Zizur Mayor, Villava, Ansodin, Berriozar, Aranguren, Nodin
(Valle de Elorz), Egliés, Huarte y Berién

Zona 2 - Estella (18.096 habitantes)

Estella, Ayegui, Villatuerta, Allin, Abarzuza, Cirauqui, Isizkiza y Metauten

Zona 3 - Tafalla (21.907 habitantes)

Tafalla, Olite, Larraga, Artajona, Miranda de Arga, Berbinzana, Pitillas, San Martin de
Unx, Garinoain, Pueyo, Beire, Oloriz y Orisodin

Zona 4 - Sangiiesa (9.200 habitantes)

Sangliesa, Lumbier, Caseda, Aibar, Liédena, Yesa e Ibargoiti

Zona 5 - Tudela (63.158 habitantes)

Tudela, Corella, Cintruénigo, Cascante, Ribaforada, Castejon, Cortes y Murchante

Cabe sefnalar que, al ser el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio el érga-
no competente para la configuracién de las demarcaciones y de la administra-
cién del uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico, el Gobierno de
Navarra carecia de capacidad para suplir estas carencias por si mismo.

Pero, tras el cambio de gobierno que se produjo en Espana con las elecciones
del 14 de marzo, el nuevo ejecutivo decidié revisar el citado Plan Técnico y, en
agosto de 2004, solicitd a las Comunidades Auténomas alegaciones al Real
Decreto 439/2004 para su modificacion.

En respuesta, el 9 de septiembre de 2004, el Gobierno de Navarra remitié un
escrito a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de
la Informacién que ratificaba la solicitud original de siete zonas y la totalidad de
los municipios navarros, al considerar que dicha relacidén corresponde a las
necesidades de Navarra y a un tratamiento equitativo de toda la poblacién

B;
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afectada. No obstante, a la vista de la cobertura del Plan vigente, el Gobierno
de Navarra aceptaba una segunda opcidn, que consistia en mantener las cinco
demarcaciones ya establecidas, pero aumentando su ambito de cobertura al
territorio completo de cada merindad.

Paralelamente, el mismo 9 de septiembre, el Consejo Audiovisual de Navarra
solicitd al Gobierno de Navarra que, ante la posibilidad abierta por el nuevo
Gobierno, tomase las medidas oportunas para que se subsanase la insuficiente
cobertura del Plan vigente hasta ese momento.

El 3 de diciembre de 2004 y ante las alegaciones autondmicas, el Ministerio
aprobd el Real Decreto que modificaba el Plan Técnico Nacional de la Television
Digital Local en lo relativo a los dmbitos de cobertura, las demarcaciones, los
plazos para convocar y adjudicar concesiones y la fecha limite del “apagdn ana-
I6gico”. La modificacién no afectd, en ninglin sentido, a lo dispuesto en el ante-
rior Plan Técnico para la Comunidad Foral de Navarra.

Asi, el mapa de cobertura de la television digital local de Navarra queda tal y
como se ha mostrado anteriormente.

En lo que se refiere a los plazos, el ejecutivo quiso establecer tiempos mas rea-
listas y, por ello, fijé la nueva fecha limite para completar todo el proceso de
adjudicacion de las concesiones de television digital local para el dia 4 de agos-
to de 2005 y la del “apagdn analdgico” para el 1 de enero de 2008.

Pero el ejecutivo foral, por cumplir con los plazos que establecia el Plan antes
de ser modificado, ya habia iniciado el proceso de adjudicacién de cinco de
las concesiones disponibles.

A la vista de lo ocurrido, el Consejo Audiovisual de Navarra considera que,
independientemente de la situacidn provocada por la decisidén del Ministerio
de Industria, el Gobierno de Navarra no debe aceptar la situacidén creada v,
consecuentemente, debe trabajar por lograr del gobierno central una resolu-
cién acorde con las necesidades de Navarra.

2.1.1.2. Concurso piublico para la contrataciéon de cinco concesiones admi-
nistrativas para la gestion del servicio ptblico de television digital local en la
Comunidad Foral de Navarra

Segun la primera versién del Plan Técnico Nacional de Television Digital Local,
las Comunidades Auténomas tenian tres meses para determinar el modo de
gestién de los canales asignados a municipios y, a partir de ese plazo, cinco
meses para la convocatoria de los concursos y adjudicacién de las concesio-
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nes. Por ello, aunque estaba pendiente la posible modificaciéon del Plan
Técnico por el gobierno central, el 23 de agosto de 2004, el Gobierno de
Navarra acordd formular la propuesta del Pliego de Cladusulas Administrativas
Particulares y de Explotacion de cinco concesiones administrativas para la ges-
tion del servicio publico de televisidn digital local en la Comunidad Foral de
Navarra y someterla a informe del Consejo Audiovisual de Navarra, en cumpli-
miento del articulo 16, apartado 1 ¢), de la Ley Foral 18/2001, de 5 de julio,
por la que se regula la actividad audiovisual en Navarra y se crea el Consejo
Audiovisual de Navarra.

Tras el estudio detallado de la informacién y la celebraciéon de los debates per-
tinentes, en sesidén celebrada el dia 15 de noviembre de 2004, el Consejo
Audiovisual de Navarra acordd informar positivamente al Gobierno de Navarra
sobre el pliego aunque le instd a introducir algunas modificaciones. Consistian
en unos cambios de tipo procedimental y la demanda al ejecutivo foral de que
valorara en mayor medida dos aspectos que el Consejo considerd importantes:
la existencia de programacion infantil y juvenil y el fomento de la produccién
local.

Asi, el 22 de noviembre, el Gobierno de Navarra tomé en consideracion el
Pliego, incluidas las recomendaciones del Consejo, y por Orden Foral 408/2004,
de 2 de diciembre, lo aprobd y dispuso la apertura del proceso de adjudica-
cién mediante procedimiento abierto, en forma de concurso.

El plazo de presentacién de las ofertas terminara el 7 de febrero de 2005, por
lo que serd durante el préximo afio cuando se produzca la adjudicacidon y pues-
ta en marcha de dichas televisiones locales en Navarra.

g.1.2. Television digifal autonomica

En 2004 se ha producido un acontecimiento altamente esperado por el sector
audiovisual navarro. Después de todos los tramites llevados a cabo en 2003 por
la Administracion foral y las empresas audiovisuales licitadoras, en 2004 se ha
culminado la adjudicacién de las dos concesiones para la gestidn del servicio
de televisidn digital en el dmbito autondmico.

Como se explicaba en el Informe Anual de 2003, el 8 de octubre de ese afno,
la Mesa de Contratacidn aprobd la propuesta provisional de adjudicacién de las
dos citadas concesiones a favor de las ofertas presentadas por Canal 4 Navarra
Digital, S.A. y Editora Independiente de Medios de Navarra, S.A.

n:
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Asi, el 13 de octubre de 2003, el Gobierno de Navarra formuld la citada pro-
puesta de adjudicacion y la sometié a informe del Consejo Audiovisual de
Navarra, en cumplimiento del trdmite previsto en el articulo 26, apartado 1 d),
de la Ley Foral 18/2001.

El 5 de febrero de 2004, el Consejo Audiovisual de Navarra dio su visto bueno
a la adjudicacion a favor de las empresas citadas, al entender que no existia vul-
neracién de la Ley 10/1988, de 3 de mayo, de Televisidn Privada. No obstante,
el informe senalaba que la adjudicacion a Canal 4 Navarra contribuia efectiva-
mente a acrecentar, en el dmbito nacional, la acumulacién de medios en manos
de un mismo grupo empresarial, Prisa, que, a través de diversas sociedades, par-
ticipa en los negocios de prensa escrita, radio (mas de 200 emisoras con con-
cesion), television terrestre de dmbito nacional (Canal Plus) y televisidn satélite
de pago (Digital +). En ese sentido, uno de los miembros del Consejo
Audiovisual de Navarra presentd un voto particular en el que manifestaba que
no aceptaba la adjudicaciéon a la empresa Canal 4 Navarra Digital, S.A. por
entender que la misma no garantizaba el pluralismo y la libre competencia y
suponia concentracién y abuso de posicion dominante.

El mismo dia 5 de febrero, Televisidn Popular de Navarra, S.A., licitadora del
concurso, presenté un escrito ante la Mesa de Contratacién manifestando su
oposicidn a la propuesta provisional y solicitando que se revisase dicha adjudi-
cacién. La cadena consideraba que Soluziona habia cometido diversos errores
de juicio de las ofertas. Por ejemplo, se aludia a que la consultora emitio juicios
de valor sobre aspectos que no eran mensurables de acuerdo con las pres-
cripciones del Pliego, efectud apreciaciones erréneas a la hora de enjuiciar
equitativa y homogéneamente las ofertas y establecid criterios y premisas arbi-
trarias e injustas, fuera del sentido comun y profundamente distorsionadas.

El 27 de abril de 2004, por Orden Foral 122/2004, el Consejero de Economia y
Hacienda adjudicé formalmente sendas concesiones administrativas para la ges-
tién del servicio publico de televisidon digital terrenal en la Comunidad Foral de
Navarra a Canal 4 Navarra Digital, S.A. y a Editora Independiente de Medios de
Navarra, S.A. por un plazo de diez anos. En dicha Orden se desestimaban las
alegaciones presentadas por Television Popular Navarra, S.A. contra la pro-
puesta de adjudicacion aprobada por la Mesa de Contratacion.

En cuanto al tema econdmico, los Presupuestos Generales de Navarra para
2004 preveian una partida de 19,5 millones de euros para subvencionar las emi-
siones de television digital terrestre en la Comunidad Foral pero, finalmente, el
Gobierno decididé no realizar dicho gasto. Lo motivos de esta decisidn fueron
explicados en el Parlamento por el presidente del Gobierno foral.
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Asi, el hecho de que Navarra cuente con dos empresas autorizadas para explo-
tar el servicio de television digital en el ambito autonémico es un factor que
debiera, por un lado, favorecer el crecimiento y el fortalecimiento del sector
audiovisual navarro, con la consecuente generacién de empleo cualificado que
ello provoca y, por otro, cumplir con las necesidades informativas, formativas y
de entretenimiento de los habitantes de la Comunidad Foral de Navarra.

Paralelamente, debemos sefalar que, en relacidon con la emisidn en digital, las
citadas empresas adjudicatarias se enfrentan a una situacion complicada, ya
que la migracién digital depende, en gran medida, del desarrollo de la TDT a
nivel nacional y éste se encuentra actualmente atascado. Segun parece, el
Ejecutivo central pretende impulsar firme y definitivamente la TDT durante esta
legislatura por lo que, presumiblemente, los proximos anos serdn claves para la
asuncioén de la nueva televisidon digital por parte de operadores y ciudadania.
En consecuencia, el Consejo Audiovisual de Navarra pretende trabajar sobre
este asunto con los agentes implicados, para procurar que la efectiva conver-
sién de la tecnologia analdgica en digital terrestre se realice en Navarra de
manera satisfactoria para todos.

2.1.3. Contenidos

El articulo 26.1.n) de la Ley Foral 18/2001 insta al Consejo Audiovisual de
Navarra a realizar este Informe Anual, requiriéndole ademas que evalle el desa-
rrollo, los problemas y dificultades del sistema audiovisual con especial aten-
cién a sus contenidos y, principalmente, a los temas que afecten al pluralismo,
la educacioén, infancia, juventud y dignidad de las personas.

En este sentido, el Consejo ha estudiado los contenidos ofrecidos por las dos
empresas que este afio han conseguido sendas licencias para la explotacion del
servicio de television digital en el ambito de la Comunidad Foral de Navarra,
observando su oferta y la evolucién de sus parrillas con respecto a afnos ante-
riores.

2.1.3.1. Canal 4 Navarra

Canal 4 Navarra ofrece una programacién generalista que dedica los horarios de
maxima audiencia a la emisidn de programas navarros, destinando el resto a los
contenidos proporcionados por Localia. Se trata de una programacién muy
variada en cuanto a géneros televisivos y equilibrada en su relacién entre fran-
jas horarias y publicos habituales.

T
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[CANAL 4]
PRODUCCION PROPIA PRODUCCION AJENA
Enero —Junio Enero —Junio
z Lunes a viernes: Dos ediciones de Noticias Localia (14:30 h. y 20:30 h.)
o) Dos ediciones de Canal 4 Noticias (14:00 h. y 21:00 h.) Septiembre -Diciembre
S Edicion de resumen en euskera (Albiste Laburpena) Dos ediciones de Noticias Localia (14:00 h. y 21:00 h.)
g Lunes a viernes:
2 Tres ediciones de Canal 4 Noticias (14:30 h., 21:30 h. y resu-
z men 23:30 h.)
Resumen informativo del afio
Septiembre -Diciembre
ACTUALIDAD |De interés general
Voz y voto
Programas: Programas:
Va de futbol (domingo) Kilémetros hora (sdbado)
" Al Rojo vivo (lunes) Gillete World Sport
w Resumen deportivo del afo (diciembre) El Libero (entrevistas a jugadores de flitbol)
& Retransmisiones: Retransmisiones:
2 Futbol: Partido de Osasuna de octavos de final de la Copa | Fltbol: Partidos de la Copa de la UEFA, de la Liga Nacional Espafiola
3 del Rey disputado en el Sadar de 2° DIVISIfJn, nga’s extranjeras (Argentina, Inglaterra, ltalia...), Futbol
Sala: Mundial de Fitbol Sala
Regatas: XIX Trofeo Principe de Asturias
Ciclismo: Vuelta ciclista a Andalucia
ix |Enero —Juni
ECONOMIA Empresa Navarra
Cosas de pueblos
CULTURA  |Navarra mi pueblo Ecuador, latitud cero
Iglesia navarra
PROG. Dibujos animados por la mafiana y por la tarde
Tirame de la lengua
INFANTIL Vivan los nifios, Cémplices al rescate, Maria Belén
Enero —Junio Telenovelas (Luz Maria, La instrusa, Maria Emilia querida, Pedro el esca-
Tarde (diario): El boom moso, Soledad, etc)
Noche (diario): La 4° Avenida Series (Los lios de Caroline, Luz de Luna, Vidas Secretas, The Agency,
Septiembre -Diciembre Felicity, EI comisario montalba, etc)
o Tarde (diario): El boom Programas de cocina (La cocina de Localia)
g Noche: Tal como somos / Marte y Venus, Joven.es, Tiempo de |Programas de bricolaje doméstico y manualidades (Hecho por ella)
[ caza, A saco, Entrada libre Programas de creatividad publicitaria (Qué idea!)
b3 Programas de internet (Internet a mano, Zapinternet)
z Programas de viajes (De viaje con Localia, Postales, Azimuts, Viajar por
E el mundo)
2 Documentales (Grandes documentales de Localia, BBC Exclusive,
'i Grandes romances del siglo XX, Documentos 10)
w Programas para adultos (Detras de la escena, Erotika, Playboy TV,
Kamasutra, Pamela Sex, Tantra)
Musica (Triunfomania, Imégenes con musica B)
Magazines: (Hoy no hay siesta, La Cucaracha Express)
Cine
Sanfermania
VERANO Navarra Splash
Fiestas de...
Retransmision en directo del Chupinazo 2004
Gran Gala infantil de Navidad 2004
ﬂ Viaje Foral a Argentina (noviembre 2004)
:t' Concierto de Navidad 2004
o Retransmision en directo Dia de Navarra: Misa y entrega de la
I Medalla de Oro
a Javieradas
Elecciones Generales
Cobertura atentado 11 de marzo

Produccién propia

Canal 4 Navarra realiza un buen trabajo informativo que responde ampliamente a
las necesidades de la sociedad navarra. Las tres ediciones de Canal 4 Noticias, las
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dos de Noticias Localia y los programas de actualidad, que profundizan en los
asuntos mas relevantes (“De interés general”, “Voz y voto”), configuran un menu
apropiado que es valorado muy positivamente por este Consejo Audiovisual. El
Unico aspecto negativo que habria que destacar a este respecto es la desapari-
cién durante 2004 del programa “Albiste Laburpena”, que realizaba un resumen
informativo en vascuence. La finalizacidn del programa significa, en la practica, la
ausencia de contenidos en esta lengua en la programacion de Canal 4 Navarra por
lo que, de cara a la emisién en digital, dicha carencia deberia ser subsanada.

En lo referente a la oferta de programas de produccidn propia, destaca el esfuer-
zo de Canal 4 por llegar a los diferentes colectivos que forman la sociedad nava-
rra y acercarles temas de su interés. Programas como “Navarra mi pueblo”y “Cosas
de pueblo” realizan una buena labor en la difusion de la cultura, historia y tradi-
ciones de las localidades de la Comunidad Foral. “La 4° Avenida” abarcd, duran-
te el primer semestre del afho, diferentes tematicas como denuncia social, salud,
mujeres, nifios, jovenes, entrevistas personales, deportes e inmigracién, desde el
punto de vista mas cercano. Después, los programas que sustituyeron a este pro-
grama contenedor recogieron las secciones que mejor habian funcionado con-
virtiéndolos en programas independientes como “De interés general”, “VYoz y
voto”, “Joven.es”, “Tal como somos”, “Marte y Venus”, “A saco”y “Entrada libre”.
Los aficionados a la caza encuentran su espacio en la programacion de Canal 4
Navarra con “Tiempo de caza”y los catdlicos disponen los domingos de “Iglesia
Navarra”. Por su parte, “Va de fatbol”y “Al rojo vivo” configuran la oferta semanal
deportiva de la cadena mientras que, en lo que a acontecimientos deportivos se
refiere, cabe destacar la retransmisién del partido de ida de octavos de final de
la Copa del Rey que disputd Osasuna contra el Getafe en el Sadar.

El verano supone un cambio en los habitos de consumo de los telespectado-
res que también se ve reflejado en las parrillas de las cadenas. Asi, hay que
reconocer el enorme esfuerzo y la profesionalidad de las televisiones navarras
a la hora de cubrir los Sanfermines y el resto de fiestas patronales de Navarra.
Ademas, diversos acontecimientos merecieron un tratamiento especial por
parte de las cadenas que, en el caso de Canal 4 Navarra, fueron: las Javieradas,
la cobertura de atentado del 11 de marzo en Madrid, las elecciones generales
del 14 de marzo, el viaje del Gobierno Foral a Argentina, la retransmisién en
directo del Dia de Navarra (misa y entrega de la Medalla de Oro), la Gran Gala
Infantil y el concierto de Navidad 2004.

Todos estos programas se adecuan a la legislacidn audiovisual vigente, respe-
tando plenamente y fomentando de manera muy positiva el pluralismo, la edu-
cacion, la infancia, juventud y la dignidad de las personas.

T5;
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Produccién ajena

La oferta regional de Canal 4 Navarra se inserta dentro de la programacion de
Localia. De esa manera, la emisora navarra difunde una gran variedad de pro-
ductos de entretenimiento de produccidn ajena (peliculas nacionales e inter-
nacionales, series, documentales y programacion infantil) a través de los acuer-
dos alcanzados por Localia con las distribuidoras Paramount, Disney-Buenavista,
Lauren Films y Filmax, entre otras, asi como con las cadenas CBS y BBC. Igual ocu-
rre con la programacion deportiva (partidos de UEFA, de la Liga Espafola de
Futbol de 22 Divisidn, Ligas extranjeras, Mundial de Futbol Sala, etc.) que Canal
4 Navarra retransmite por los derechos adquiridos por el Grupo Prisa.

De este conjunto de programas se podrian destacar varios por su apoyo a los
principios constitucionales y el fomento de valores positivos para la sociedad. Un
claro ejemplo es la emisidn de “Ecuador, latitud cero”, un programa hecho pory
para el colectivo extranjero mas numeroso residente en Espafa, los ecuatorianos.
Segun afirman sus responsables, el programa tiene vocacién de servicio al publi-
co ecuatoriano, pero también de acercar a los espectadores espanoles el dia a
dia, més alla de los tépicos y los convencionalismos, de una comunidad que lucha
por trabajar e integrarse en un pais que no es el suyo, pero al que se siente unido
por el idioma, la cultura y la historia. En lo que a programacién infantil se refiere,
Canal 4 Navarra ubica los contenidos para menores en los horarios mas adecua-
dos para este tipo de publico: manana y media-tarde, destacando el programa
“Tirame de la lengua” por su funcién educativa. Se trata de un concurso para la
edad escolar en el que los nifos tienen que afrontar una gran variedad de prue-
bas que desvelan toda la riqueza del castellano y demuestra que jugar con el idio-
ma puede resultar didactico y divertido al mismo tiempo.

No obstante, creemos necesario recordar que una buena oferta de produccién
ajena no puede eclipsar la produccion regional ni eximir a la cadena de su deber
de priorizar la atencién a los asuntos locales que son, en definitiva, los que la dife-
rencian de un canal nacional. Por ello, confiamos en que, de cara a cumplir con
lo estipulado en la oferta de television digital, se procedera al progresivo aumen-
to del nimero de horas de produccion propia durante el préximo afo.

2.1.3.2. Canal 6 Navarra

Canal 6 Navarra presenta una prosramacion generalista, caracterizada por su
dedicacién a los contenidos navarros. Prueba de ello es la amplia oferta infor-
mativa regional, tanto en castellano como en vascuence durante todos los dias
de la semana, el destacado nimero de programas de actualidad y debate sobre
asuntos locales, la atencién preferente al deporte navarro y la realizacién de, al
menos, dos magazines diarios en directo.
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PRODUCCION PROPIA

PRODUCCION AJENA

INFORMATIVOS

Lunes a viernes:

Dos ediciones de Canal 6 Noticias (14:30 h. y 20:30 h.)

Una edicion de Canal 6 Berriak (21:15 h. y 19:45 h.)

Varias redifusiones diarias (medianoche y mafiana de las Ultimas ediciones de
castellano y vascuence)

Fin de semana:

Dos ediciones de Canal 6 Noticias

Anuario 2004. Diciembre 2004. Resumen del afio en 1Th30m

ACTUALIDAD

Enero-Junio
Actualidad 6

Con nombre propio
Navarra 7 dias

Navarra directo
Septiembre-Diciembre
Mesa de redaccion
Hablamos en serio
Navarra directo

Encuentros
Tiempo de tertulia

DEPORTES

Programas:

El remate (domingo de enero a junio)

La Villavesa (lunes todo el afo)

Retransmisiones:

Fatbol: Osasuna - Al Ahly (partido de pretemporada), Navarra - Marruecos
Pelota: Gran Final del Campeonato Navarro del Cuatro y Medio y varios parti-
dos de la empresa Frontis

Balonmano: ocho partidos de la Copa de Europa del Portland San Antonio
Fdtbol Sala: partidos de liga del MRA Gutarra y del Perfiles Sintal
Waterpolo: partidos de liga del CD Larraina

Hockey patines: varios partidos de liga

Gimnasia Ritmica: espectéculo retransmitido en el Pabellén Anaitasuna

ECONOMIA

Navarra Emprende

Enero-Junio

La apertura de la bolsa (Expansion TV)
La bolsa en directo (Expansion TV)

El cierre de la bolsa (Expansion TV)
Noticias econdmicas (Expansion TV)
Septiembre-Diciembre

Noticias econdémicas (Bloomberg TV)

CULTURA

Iglesia navarra
Enero-Junio

Navarra mil caminos
Septiembre-Diciembre
No estamos locos

PROG.
INFANTIL

Dibujos animados por la mafana y mediodia

ENTRETENIMIENTO

Varias veces al dia: ;Conoces Navarra?

Tarde (diario): La tarde es tuya

Noche (diario): La Villavesa

Noche: No estamos locos, Lo mejor de la semana

Telenovelas (Primer Amor, Amor a mil, Infierno en el
Paraiso)

Series (Al Salir de Clase, Ally McBeal, Water Rats, Las
hermanas Mcleod, Septiembre - Diciembre:
Superagente 86)

Programas de cine (Vivir de cine, La cabina)
Programas musicales (MTV Musica)

Programas de toros (Sol y Sombra)

Programas de viajes (Tiempo de viajar)

Programas de cocina (La cocina de Pedro Subijana)
Cine

VERANO

El verano es tuyo

De fiesta en fiesta

El Cogollo de la fiesta

Ya falta menos

San Fermin -San Fermin

Especial San Fermin (Txupinazo. Directo, Misa de San Fermin. Directo, Pobre
de mi. Directo)

ESPECIALES

Concierto: Orfedn pamplonés

iMenuda Nochebuena!

Especial Informativo de 8 horas el 11 de marzo de 2004
Especial Informativo en directo Manifestacién 11-M
Especial Boda Real

m
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Produccién propia

El andlisis de la parrilla de Canal 6 Navarra muestra la importancia que la cade-
na otorga a la informacién y al analisis de actualidad. Por ejemplo, es la Unica
cadena que realiza informativos durante el fin de semana. Asimismo, de lunes a
viernes se ofrecen dos ediciones de Canal 6 Noticias y una de Canal 6 Berriak,
con sus consiguientes redifusiones por la manana y por la noche, en las que se
da cuenta tanto de informacion regional como de lo mas destacado del pano-
rama nacional e internacional. Como nota a destacar, hay que llamar la atencién
sobre la reduccién, respecto al ano pasado, del nimero de ediciones y de la
duracién del informativo en vascuence, Canal 6 Berriak: respecto a 2003, se ha
pasado de dos ediciones a una y también ha disminuido su duracion.

Por otro lado, el interés por la actualidad se refleja en la notable cantidad de
programas de produccion propia destinados a profundizar y analizar los temas
de mayor relevancia social: “Actualidad 6”, “Con nombre propio”y “Navarra 7
dias” (de enero a junio), “Mesa de redaccion” y “Hablamos en serio” (en la tem-
porada de septiembre a diciembre) y “Navarra directo”, que se mantuvo todo
el ano, son buena muestra de ello. Ademas, se emiten dos programas de actua-
lidad de Promecal: “Tiempo de tertulia”y “Encuentros”.

En el plano deportivo, hay que destacar el gran servicio prestado por Canal 6
Navarra al deporte navarro. Este Consejo Audiovisual valora positivamente, en
particular, dos aspectos. Por un lado, la atencién prestada a deportes poco tele-
visados hasta la fecha, como puede ser la gimnasia ritmica, el hockey sobre pati-
nes o el waterpolo; por otro lado, la retransmisién de partidos importantes dis-
putados por equipos de gran aficion en nuestra Comunidad, como son los de la
Copa de Europa de balonmano disputados por el Portland San Antonio, los par-
tidos del MRA Gutarra y el Perfiles Sintal de Liga de Futbol Sala, el campeonato
navarro del cuatro y medio o los partidos de la Seleccién Navarra de Futbol y
Osasuna. Asi, esperamos que esta labor continle en el futuro e incluso se incre-
mente para el disfrute y la promocién del deporte de nuestra Comunidad.

Asimismo, también hay destacar lo beneficioso de la existencia de los diversos pro-
gramas culturales, econémicos y de entretenimiento (“No estamos locos”, “Lo
mejor de la semana”, “Navarra mil caminos”, “Navarra Emprende”, “;Conoces
Navarra?”), asi como de los dos magazines diarios de produccién propia (“La tarde
es tuya”, “La Villavesa”) que estdn permitiendo, poco a poco, el acceso de gran
parte de la sociedad civil a los medios, canalizando su expresidn e inquietudes.

La llegada del verano provocé varios cambios en los contenidos de Canal 6 Navarra.
“La tarde es tuya” se transformd en “El verano es tuyo”, dando cabida a temas mas
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veraniegos Y ligeros, propios de la temporada. El programa “De fiesta en fiesta” se
encargd de la cobertura de las diferentes fiestas patronales navarras, destacando-
se, por su importancia, la atencién a las fiestas de Pamplona y Tudela. La cobertu-
ra de los Sanfermines comenzé a finales de junio con la emisién de “Ya falta menos”
y se desarrollé con el programa “San Fermin — San Fermin”y las retransmisiones en
directo del chupinazo, la misa de San Fermin y el Pobre de mi. Por su parte, las fies-
tas de Tudela tuvieron su programa especial con “El Cogollo de la fiesta”.

Al margen de la programacién regular, Canal 6 realizd especiales, en el plano
informativo, a raiz de atentado del 11 de marzo en Madrid y de la Boda Real.
Asimismo, retransmitié el concierto del Orfedn Pamplonés y produjo un pro-
grama denominado ;Menuda Nochebuena!, con motivo de la Navidad.

Produccién ajena

En cuanto a la produccién ajena, Canal 6 Navarra se nutre basicamente de pro-
gramacion de la red de televisiones de Promecal y de acuerdos firmados con
canales tematicos como Expansién TV o MTV.

En general, se trata de contenidos de entretenimiento (series y telenovelas),
tematicos, entre los que destacan los dedicados al cine (“Vivir de cine”, “La
cabina”), a los toros (“Sol y Sombra”), a los viajes y la gastronomia (“La cocina
de Pedro Subijana”) e infantiles, principalmente dibujos animados. A este res-
pecto hay que lamentar la desaparicidn, respecto al afo anterior, del programa
infantil “Pituti”.

2.1.3.3. Recomendaciones generales

En resumen y de manera general, el Consejo Audiovisual de Navarra valora posi-
tivamente los contenidos ofrecidos por Canal 4 y Canal 6 Navarra a lo largo de
2004. Sin embargo, en aras de contribuir a la perfecta adecuacién de sus parri-
llas a la normativa audiovisual y con la vista puesta en la transicion a la televisiéon
digital, recomendamos una serie de actuaciones:

e En los préximos anos deberia producirse un aumento paulatino de los por-
centajes de produccidén propia, a favor de lo regional, si se pretende abas-
tecer de contenidos a los dos canales de television que otorga la concesién
obtenida, tal y como ambas cadenas expusieron en sus ofertas.
Actualmente, los porcentajes de produccién propia de las cadenas conce-
sionarias oscilan entre el 16% (Canal 4 Navarra) y el 25% (Canal 6 Navarra)
del total de su programacion.

e En lo que a contenidos se refiere, se han detectado, en varias ocasiones,
emisiones calificadas para mayores de 18 afios durante el horario de pro-

1
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teccion del menor (entre las 6 y las 22 horas.) Si bien ésta no es la ténica
general, recomendamos comprobar previamente los contenidos que se
tiene previsto emitir, para evitar este tipo de situaciones.

* Asimismo, aunque tampoco se trata de una situacién preocupante, se reco-
mienda a las cadenas concesionarias controlar los tiempos destinados a la
emisidén de publicidad y, especialmente, a la televenta, de manera que se
adecuen a lo dispuesto en la Ley Foral 18/2001 que regula la actividad
audiovisual en Navarra.

2.14. Audiencias de television

La audiencia de television en Navarra, segln un estudio de audiencias de la
empresa Cies, es la que muestra el siguiente gréfico.

Audiencia de television en Navarra (en miles)

TOTAL TELESPECTADORES 428
TELES
TVE-1

ANTENA 3

ETB-2
TVE-2
CANAL 6
CANAL 4
ETB-1

CANAL PLUS

POPULAR TV

0 100 200 300 400 500
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o.2.RA0I0

Durante 2004, no se han producido grandes acontecimientos en el panorama
radiofénico navarro pero, previsiblemente, los préximos anos serdn clave para
la clarificacién y reordenacién de este sector en el panorama nacional y, por
ende, en nuestra Comunidad.

2.2.1. La radio en Navarra durante 2004

En el plano administrativo, el Gobierno de Navarra renové las concesiones otor-
gadas a las emisoras COPE Estella (Estella 89.5) y Cadena Dial Navarra (Tafalla
96.3) por otros diez afos. Asimismo, autorizé a don Luis del Olmo Marote la
transferencia de la concesidon de la emisora Estella (93.5 Mhz) a la sociedad
mercantil Radio Publi, S.A., a condicidn de que se mantuvieran y se cumplieran
en su totalidad los términos de la concesidn inicial. Esta autorizacién propicio,
en la practica, que en el dial 93.5 de Estella se escuche parte de la emisidon
nacional de la nueva cadena Punto Radio, en vez de la de Onda Cero.

En cuanto a contenidos, cabe destacar que casi todas las emisoras que emiten
en Navarra con concesidn administrativa se adhirieron de buen grado al
Protocolo sobre principios para la autorregulacion de las emisoras de radio y
de television que propicidé el Consejo Audiovisual de Navarra durante este ano.
En realidad, la mayor parte del texto se referia a la television, pero todas las
cadenas de radio confirmaron, de esta manera, su deseo de mantener sus pro-
gramaciones dentro de las lineas de proteccidén marcadas por el documento y
asi lo han cumplido.
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2.2.2. Audiencias de radio

La audiencia de radio en Navarra durante este afio ha sido la siguiente, segun
un estudio de Cies:

Oyentes de radio por emisora en Navarra (en miles)

TOTAL RADIOYENTES 261

Pamplona OM SER
Onda Cero Pamplona FM
Kiss FM
C 40 Pamplona FM
COPE Pamplona FM
Radio 1 Navarra MO/FM
Radio Euskadli
Radio 5 Navarra OM/FM
SER Tudela FM
Cadena 100 Navarra
Navarra OM
Euskadi Irratia OM/FM
COPE Tudela FM
SER Tafalla FM
Radio Europa
Onda Cero Tudela
Radio Universidad de Navarra
COPE Peralta
COPE Estella
COPE Alsasua
NET 21 Radio
COPE Elizondo

9
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g.2.3. Cuestiones pendientes en el panorama radiofonico

Al margen de estos acontecimientos, el Consejo Audiovisual de Navarra ha esta-
do analizando determinadas cuestiones que afectan hoy en dia al panorama
radiofénico navarro y otras que le afectardn en el futuro, de manera que se las
tenga en cuenta a la hora de tomar cualquier decisidn.

62



INForme Anva 2004

2.2.3.1. Emisoras ilegales

El asunto de las radios ilegales ha sido un tema latente desde hace anos que se
ha intentado abordar en varias ocasiones pero que, por diferentes motivos, nin-
guna institucién ha terminado de solucionar.

Segun la legislacion vigente, en el articulo primero de la Ley 4/1980, de 10 de
enero, de Estatuto de la Radio y la Televisidn, se establece que la radiodifusion
es un servicio publico esencial cuya titularidad corresponde al Estado. Pero la
Ley de Ordenacién de las Telecomunicaciones, de redaccién posterior, esta-
blece la posibilidad de gestién indirecta de dicho servicio publico por parte de
personas fisicas o juridicas, a condicidén de que se disponga de la correspon-
diente concesidén administrativa que es otorgada, sesun el caso, por el
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo o por las Comunidades Autdbnomas,
las cuales tienen competencia para las concesiones de emisoras de FM. El arti-
culo 33 de dicha ley establece, ademas, que si se explota el servicio de radio-
difusién sonora sin concesidn, se podra clausurar la correspondiente emisora.

En la practica, los principales problemas que plantea la existencia de este tipo
de emisoras son:

¢ La ocupacién, sin autorizacién, de espacio radioeléctrico, lo que provoca
interferencias en la recepcion del resto de emisoras y obstrucciones en el uso
de los servicios de telecomunicaciones que también utilizan ese espacio.

e La explotacion de un servicio publico, como es el de la radiodifusion, sin
ningun tipo de concesidn ni control publico sobre los contenidos que emi-
ten. Esta vigilancia tiene por fin comprobar la adecuacion de dichos conte-
nidos a las hormas y principios constitucionales.

e En consecuencia, por las funciones que tiene atribuidas el Consejo
Audiovisual de Navarra y a raiz de un informe enviado por la Asociacion
Espanola de Radios Comerciales en el que se denunciaba la existencia de 25
emisoras ilegales actuando en Navarra, este érgano ha procedido a iniciar el
estudio del panorama radiofénico navarro, con el fin de determinar, objeti-
vamente, el nimero exacto de dichas emisoras asi como su naturaleza y
situacion.

2.2.3.2. Radios culturales, juveniles, asociativas, etc.

El Consejo Audiovisual de Navarra, en la misma linea que el Gobierno de
Navarra, considera que, al margen de cualquier actuacién que se decida aco-
meter en la cuestidon de las radios ilegales, se deberia establecer un procedi-
miento abierto y permanente, similar al de las emisoras municipales, para la

B;
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reserva de frecuencias con destino a las emisoras correspondientes a las deno-
minadas radios culturales, juveniles, asociativas, etc., y que, en la regulacién de
las mismas, se establecieran las condiciones técnicas necesarias para que, por
su potencia, orientacién u otros pardmetros técnicos, no interfieran o afecten
a las emisoras comerciales y, asimismo, se regulen sus condiciones de financia-
cién de tal manera que, igualmente, no perjudiquen a las emisoras comerciales.

2.2.3.3. Aumento de las frecuencias disponibles

Por otro lado, a la hora de tomar cualquier decision, el Consejo tampoco quie-
re perder de vista que, previsiblemente, el nimero de frecuencias disponibles
para la radiodifusién sonora va a aumentar en un futuro préximo por dos fac-
tores:

Modificacion del Plan Técnico Nacional de Radiodifusion Sonora en Ondas
Métricas con Modulacién de Frecuencia

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio va a proceder a la modificaciéon
del Plan Técnico Nacional de Radiodifusién Sonora en Ondas Métricas con
Modulacién de Frecuencia, con el fin de aumentar el nimero de frecuencias
actualmente disponibles. Con fecha de 28 de diciembre de 2004, el citado
Ministerio remitié un escrito a la Comunidad Foral de Navarra, a fin de que ésta
manifestara sus necesidades en cuanto a nuevas frecuencias para emisoras de
radio en FM, tanto para su gestién indirecta como para su gestidén directa como
emisoras publicas autondmicas. En respuesta, el Ejecutivo foral ha solicitado 42
nuevas frecuencias para gestién indirecta, distribuidas por todo el territorio
autondémico. Habrd que esperar a ver qué es lo que dispone, finalmente, el
Ministerio competente.

Radio digital

Aunque su desarrollo estd topando con ciertas dificultades, la implantacion en
el futuro de la radio digital garantizard una mayor capacidad del espectro, de
tal manera que previsiblemente se producird un aumento del nimero de fre-
cuencias disponibles.



